UBA LABI KUKKUDA: MIKS
VIGADE TEGEMINE ON
OLULINE?2
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Elisa 5G vork on kiireim
Eestis

« Enne Laulupidu té6tas meie turundus- ja kommunikatsiooni
tiksus vasimatult selle nimel, et alustada kolmandat kvartalit
suureparase uudisega — Elisa 5G vork on kiireim Eestis! |

TK tiksuse

kvartali parim tegu

« Rahvusvahelise telekomivérkude analtisi liidri Ookla 3
esimese poolaasta tulemuste pohjal selgunud kiireima 5G
vorgu auhind on meile omistatud kasutamiseks ei vahem ega
rohkem, kui kuueks kuuks, mistottu oli oluline olla oma
sonumitega valjas esimesel voimalusel. Kuigi tulemused
selgusid viimasel minutil saime ténu tugevale tausta- ja
planeerimsitoéle alustastada kohe 2. juulil tegevusi voimsa g
tihisrindega — siseteavitused, pressidritus, tanava- ja
digikampaania ning sotsiaalmeedia varvusid koos
tumesiniseks ja kuulutasid Elisa voitu.

« Oma soénumite levikuks kasutasime ara suurtritusi ja nende
toimumispaiga Umbrust, et vaheste vahenditega jouda

mal > guditooriumini ja huvi 5G pakettide vastu on
Srgatavalt tousnud
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Proovi, tee vigasid,
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KUl PUUDUB LUBA EKSIDA?




Avatud
oppimisele
eksperimenteerimisele



VOIMALUS EKSIDA

KVARTALI / POOLAASTA
TULEMUSED:

Saavutused

Oppetunnid
Fookused
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\Vlida ma Oppisin?
\Vlida teen jargmise
korral teisiti?







Ah—-haa moment
Proovime teise nurga alt
Ei proovi seda enam kunagl



Miks me ikkagi nii kangesti
eksida kardame?
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\ida Sa markad?

A8 = 32
/+9 =1/
15-6 =9
21:7 =3



3 olulist aspekti

Sotsiaalne olena

Aju roll

Vajadus tunda end

kompetentsen e
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Hirm:
- paista ebakompetentse ja/ voI
saamatuna
- tagajargede ees, sest veale voib
Jjargneda karistus vol juhi
ebasoosingusse sattumine
- habistamise voOi koguni narrimise
ees



Inimesed el karda labl
kukkuda, vaid nad kardavad
suudistusi.

*Seth Godin



Mida edukam sa oled,
seda rohkem vigu teed ja
labi kukud.
Inimesed, kes el tee
midagi, el tee ka vigasid.

*Robert Anthony



VVIGA, MILLE TEGIN JA MIDA
Métle veale, mida ol&IRPLB T\b2ne see paberile kirja.

 FAKTID
 LUGU

* 3 min



JAGA NAABRIGA

2X2 Mmin

Faktid
Lugu
Mida oppisin?



Kuidas eksperimenteerida targasti




SELGUS

“If | had an hour to solve a
problem I'd spend 55 minutes
thinking about the problem and
five minutes thinking about
solutions.”

*Albert Einstein

HUPOTEESIKAART
GAP ANALUUS



Testi hupoteese ja opi

Testi nimi: Tahtaeg: e e 2024
Labiviija(d): Kestus: Ettevalmistus ... pdeva ja teostus ... pdeva;
Hupotees: Meie arvates ...(Mis probleemi lahendame; mida arvame, mille pohjal — statistiline toestus)

Testimine (Mis meetodit ja kuidas me testi ldbi viime?)

Selle toestamiseks ...

Ta hEIEpa nekud (Millised tulemused saime?)

Me taheldasime, et ...

Moodik (milliseid andmeid me mégdame?)

6 pi kohad (Milliste jareldusteni jdudsime?)

Millega moodame ... Selle pohjal saime teada, et ...

Kriteeriumid (Mairake piir, mis kinnitab hiipoteesi?) Otsused (Mida nende teadmistega peale hakkame?)

Meil on digus, kui ... Seetottu kavatseme ...

TESTIMINE OPPIMINE



GAP analuus

Hetkeolukord Soovitud olukord GAP (peamise erisus)

Mis on tdnane
kitsaskoht, mida
soovime muuta

Kuidas méodame?

Mis on meie
toestus?

Kuidas
moodame?

Milliseid voimekusi / oskusi me selle jaoks vajame?

Kes ja kuidas? Kes mida teeb ja miks see probleem on? Kes peab oma kaitumist muutma ja kuidas? i o
Ja kuidas nendeni jouame?



RETROD

Mis oli hasti? Mida kordaksime?
Millised olid valjakutsed? VVead?

Mis oleks voinud olla paremini? Mida
saaks teha teisiti?

Mida sellest oppisime?

Mida me voiksime kohendada
protsessides?

Kui teeksime otsast peale, mida
teeksime teisiti?



Miks minna liikvele?

e Sa el arene, kui sa el riski
eksimustega

¢ Sa el lopeta, kui jaad loputult
viimistlema

¢ Sa el parane, kul kardad tagasisidet



Kuidas alustacda?

1. Maara edu Umber

0. Harjuta ebataiuslikkust

3. Kasuta tahtaegu nagu piirdeid

4. Luba teemasid /iseennast ndidata
pooleli kujul

O. Muuda sisekone



NAITED ELUST ...

Canva rajaja -Melanie Perkins'ile oeldi 100x “el”
Teadlane - Albert Einstein taheti koolist valja visata
1919 Walt Disney vallandati “Kansas City Star”ist.
Toimetaja utles, et tal el ole kujutlusvoimet ja haid
ideid.

Harry Potteri autor - JK Rowlings'ile Utlesid 12 kirjastust

{2

el
Elvis - peale Nashville Grand Ole Opry utles halli
manedzer, et tal oleks targem minna tagasi
Memphisesse ja jatkata veoautojuhina



Thomas Edison katsetas tuhandeid erinevaid materjale, et
leida sobiv hoogniit, mis piisavalt kaua poleks. Kui temalt
kUsiti, kas ta el tunne end labikukkununa, kuna oli kordi
"ebaonnestunud”, Utles ta legendaarseks saanud lause:
"Ma ei ole labi kukkunud. Ma olen lihtsalt leidnud 10 000
viisi, mis ei toota”.

Iga katse viis teda lahemale to66tava lahenduseni. Ka tooelus
el sUnni innovatsiooni, kuil pulda eksimist igal voimalikul
moel valtida.

See on suhtumise kusimus.



Miks tasub vigasid teha?

Areng professionaalina ja persoonina.

\VO0imalus reflekteerida ja anallutsida.

Suureparane viis (ja voib-olla ka ainus), kuidas leida uusi
lahenemisviise.

Tugevdab organisatsioonikultuuri.

Loob pidevalt oppiva ja areneva ettevotte kultuuri.

Koige suuremad kasvukohad tekivad keerulisi kohtades
labides.

Kul inimesel pole hirmu eksimise ees, paaseb loovus toeliselt
valla.



TANAN

www.marikaraiski.com

marikaraiski@gmail.com

X\ ® &

@raiskimarika
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