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Incident by severity
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Teehoolduse planeerimine,
seisukorra kaardistamine

* Laserskaneerimine ja 360 kraadi fotod
* ML pohine defektide tuvastamine
* Lisaks puude kaardistamine
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Produktiivsus (mitte-AK)

-a G

Message Copilot...

< O 0] 0] https://copilot.cloud.microsoft/?auth=2

= Find the right questions

Suggest common questions
that can be asked to geta
retrospective started with my
colleagues

() Interview warning signs

What are some red flags to
watch out for during an
interview?

™ Copilot

Your everyday Al companion

(3 Explain the weirdness

Give me a weird fact and
hypothesize what it reveals
about the world

- Code a binary search in
Python

Write a Python script to perform

binary search

= Stand out on socials

What are some tips for writing a
great LinkedIn post?

iy Create a pop artimage

Create a pop art image of a
woman wearing sunglasses and
a beret

(@ Microsoft Copilot is governed by the Terms of use and Privacy Microsoft Copilot data asscciated with your school or work account may be provided to your organization. Learn more

@~ ¢
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torus

CoPilot M365 otsas / riski- ja mojuhinnangud

kdnetranskriptsioon (Teele istungite ja koosolekute IS integreerituna)
liikluskorraldusvahendite tuvastamine

puude jm flora tuvastamine

reklaamikandjate monitooring
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torus

* CoPilot Chat
/ riski- ja mojuhinnangud
kdnetranskriptsioon (Teele istungite ja koosolekute IS integreerituna)
liikluskorraldusvahendite tuvastamine
puude jm flora tuvastamine
reklaamikandjate monitooring
detailplaneeringute dokumentatsiooni vordleja
uuringute kokkuvotted
* planeerimise ja HR valdkonna otsingurobotid
e Tl-hupe

= Tallinn



istungite transkriptsioon / Teele

Vordlus

Transkribeerimise tekst Rakenda

Aitah selle llevaate eest ja aitéh ka teie t66 eest jama kindlasti Ghinen oma kolleegide
kiidusdonadega taavikirsie suunas, et samamoodi kiidan kigan-tema t66d kae-aga-siin-
eetmiset nadalal tks Tallinna abilinnapea tuli valja ideega, et osta paar drooni pussi, et kaitsta
stise-Eesti pealinna droonide vasturagasitstete paar kolleegiga ttlesid, et pigem peaks
alustama niigetda-Oiguskorra korrastamisest. Ja¥ui te saaksite natuke oma arvamuste siin
valjendada, et-ee; kas teie naete, et voib-etta peaks munitsipaalpolitseile neid Gigusi juurde
andma, et-e-dreert droonidega rohkem tegeleda voi peaks mingis muus ksimusessee-sis
Oiguskorda muutma, et tahaksin teie seisukohta teada. Aitah.

Tulemus

Jareltéodeldud tekst Rakenda

Aitah selle llevaate eest ja aitéh ka teie t60 eest. Ma kindlasti (ihinen oma kolleegide
kiidusonadega Taavi Kirsi suunas, et samamoodi kiidan tema t66d. Eelmisel nadalal ks
Tallinna abilinnapea tuli vélja ideega, et osta paar drooni pussi, et kaitsta Eesti pealinna
droonide vastu, Teie paar kolleegiga utlesid, et pigem peaks alustama diguskorra
korrastamisest. Kui te saaksite natuke oma arvamusi siin valjendada, et kas teie naete, et
voib-olla peaks munitsipaalpolitseile neid digusi juurde andma, et droonidega rohkem
tegeleda véi peaks mingis muus kiisimuses diguskorda muutma, et tahaksin teie seisukohta
teada. Aitah.

Aitah selle lilevaate eest ja aitéh ka teie t66 eest ja ma kindlasti Ghinen oma kolleegide kiidusénadega taavi kirsi e suunas, et samamoaodi kiidan kiidan tema t66d ka e aga siin eelmisel nédalal iiks Tallinna abilinnapea
tuli valja ideega, et osta paar drooni pussi, et kaitsta siis e Eesti pealinna droonide vastu, aga siis teie paar kolleegiga utlesid, et pigem peaks alustama niidelda diguskorra korrastamisest. Ja kui te saaksite natuke oma
arvamuste siin valjendada, et ee, kas teie naete, et voib olla peaks munitsipaalpolitseile neid digusi juurde andma, et e drooni droonidega rohkem tegeleda voi peaks mingis muus kiisimusesse e siis diguskorda muutma,

et tahaksin teie seisukohta teada. Aitah.
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JLtehnikaga ei tapa inimeste oskamatust”
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Lootusrikkad ja hiljem etteheitvad pilgud IT-juhi suunal

e ChatGPT jm juturobotid on ootused ulikdorgeks kruvinud

* Al-d soovitakse kasutada koigi ariliste valjakutsete lahendamiseks

Tellitakse Al konsultante, klassikaline ,,tehnoloogia otsib lahendust” faas

Praktikas ei oska keegi suurt midagi peale juturobotite litsentside ostmise teha

Pohiprotsessidesse Al ei joua, strateegiat ei toeta

Loodetud lunastust pole saabunud, isegi ei terenda

= Tallinn 5



Hype Cycle for Generative Al, 2025

Plateau will be reachedk: ( O<2yrs. ) (o 2.5 ws,) (- 5-10 ws) (a. >10 yrs. )

EXPECTATIONS

Innovation @O
Trigger

Source: Gartner

Peak of Inflated Expectations

Agentlc Al
Multimodal Generative Al Open-Source LLMs
GenAl Application Al-Augmented
Qrchestration Frameworks Software Engineering
) .

Reinforcement Learning

Prompt Engineering _\,- 5 g- me Human Feedback

Domain-Specific GenAl Models — - N
f‘w GrathAG : | — Generative Al Workload Accelerators

e

Al TRISM k(*;— Model Ops
By Generative Al-Enabled Applications |
"(Jj‘— Retrieval-Augmented Generation

| Agent Development Frameworks

' Artificial General Intelligence

Peak of Inflated Trough of Slope of Plateau of
Expectations Disillusionment Enlightenment Productivity

TIME

e (=
@ 2025 Gartner, Inc. andfor its affiliates. All rights reserved. CTMKT_3881100 Gartnerﬂ
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Milleks Al hea on?

Intelligentne teadmusotsing (,,sisemine ChatGPT")
Dokumentide mustandite koostamine

Klienditoe automatiseerimine (nutikas vestlusrobot)
Struktureerimata andmete klassifitseerimine
Dokumentide ja versioonide vordlemine
Prognoosimine (Predictive Analytics)
Automaattolge

Objektituvastus piltidelt ja videost (masinnagemine)
Personaliseeritud soovitused

e Tarkvarakoodi kirjutamine ja kontroll
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Kuidas teha?

Algus on seesama vana igav jutt, mis teie aripoolt ei huvita, sest ... pohjused

Seejarel hinnata teostatavust:

Wi

strateegiline moju

riskid ja digusparasus (nt EU Al Act riskitase)

moodetav vaartus (,,avaliku sektori ROI“ nt kulu, kvaliteet, avaliku hiive)
andmete kvaliteet ja valmisolek (kvaliteeti tagavad protsessid, n+2, 50+
juhtumit jms)

organisatsiooniline voimekus (teenusjuhtimine, Al tootejuht, Al tehniline,
parandsusteemi tootejuht, arendaja, juriidiline jne)

tehniline sobivus (arhitektuuri sobivus ja integreerimine)

muudatuste juhtimine ja omaksvott (kultuuriline vastuseis vs tleusaldamine)

Tallinn



Tl lahendsute tehnilisest arhitektuurist

Ekspertide Uksmeel:

* APIl-pohine integreerimine (korduvkasutatavus, vajadus mudelit vahetada,
parandvaraarendajate voimekus)

* monitooring (andmetriiv, suuresti aripoole vastutus)
 andmete eraldamine (ait vms)

Altervatiivid. Protsessihaldussiisteem:
e kutsub agendi otse valja
e tehniliselt lihtsam
e suhtleb orkestreerimiskihiga
* mudelite paindlik vahetamine
* monitooritavus
* tokenite haldus
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