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Paevakava

10.00 - 10:10 Sissejuhatus. Tervitus regionaal- ja

pollumajandusministrilt, Piret Hartman

10:10 - 10:30 KOV PJ mudeli ja tooriistade valjatootamise

projekt. Rivo Noorkoiv

10:30 - 11:05 KOV PJ mudel ja tooriistad. Mari NOmm
11:05 - 11:20 Paus
11:20 - 12:10 Kolme valla kogemus. Rae abivallavanem

Barbel Salumae, Viljandi vallavanem Alar
Karu: Toila vallavanem Eve East

12:10 - 12:30 KOV PJ mudeli rakendamine, koolitused:;

Mari NOomm ja Rivo Noorkoiv
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Riigihange ,,Kohaliku omavalitsuse
strateegilise personalijuhtimise mudeli
vOi susteemi loomine ja rakendamine”

Rivo Noorkoiv
rivo@geomedia.ee

19.09.2024



Miks personalijuhtimise projekt?

. KOV institutsionaalse ja juhtimissuutlikkuse
parandamine, sh personalijuhtimise strateegiline
arendamine ja personali voimekuse kasvatamine. Moista,
et personalijuhtimine ja personalit6o on ks oluline osa
KOV terviklikust voimekusest, mitte eraldiseisev
funktsioon, et to6tada saastlikult ja mojusalt.

. KOV personali sisteemse arendamise (laiemalt inimvara
avalikus sektoris) koordineerimise toetamine, sh
keskvalitsus ja KOV, ELVL tegevuse voimestamine KOV
personalitdod vorgustikuga seonduvalt

. Konkreetsed sisendid: personalijuhtimise eesmargid,
koostada personalijuhtimise mudel (sh valideerida
KOVdes), taiendada personalijuhtimise tooriistakasti, viia

III labi koolitused. S
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Hanke eesmark

. Toetada kohalikes omavalitsustes

personalijuhtimise slusteemi, sh strateegilist
personalijuhtimist ning rakendamist.

. Selleks maaratletakse koos sihtrihma

_kasutusele vottu koolitusprogrammiga.

esindajatega avaliku teenistuse pohimotetest
lahtuvad KOV strateeqilise personalijuhtimise
eesmargid ning kujundatakse KOVidesse
kohanduv personalijuhtimise nn ,mudel” voi
susteem, koondatakse selle rakendamiseks
vajalikud todriistad ning toetatakse nende
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Hanke Ulesannete taitmise uldine skeem

Kaasaegne teoreetiline teadmine, ekspertide ja koolitajate kogemus
Juhtriihma teadmine ja kogemus

KOVide tegevuskeskkond, vajadused ja véimalused - fookusriihmad

PERSONALI- KOOLITUSED:
JUHTIMISE » OSKUS JA TAHE
cESMARKja ——p TOORISTAD ——= pepsonAL-

MUDEL JUHTIMISEKS

Konkreetse KOVi arengukava, vajadused, voimalused — piloot KOVid, ELVL
personalivorgustiku liilkmed

Riigi kui tooandja personalipoliitika,
kompetentsimudelid jt olemasolevad tooriistad

I GEOMEDIA




Mudeli koostamise protsess

Projekti S Projekti
juhtrihm —_— tegevineeskond
Dokumentide, Fookusrihmade Intervjuude E- kusitluse

oOigusaktide,
Kirjanduse anallds

labiviimine

labiviimine

labiviimine

l

|

1

!
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Kohalike omavalitsuste
personalijuhtimise mudel

H

PJ mudeli piloteerimine
kohalikes omavalitsustes

Kohalike
omavalitsuse
personalijuhtide
koolitamine




Mudeli ja toOriistade koostamisse
kaasatud KOVid

|*e*.*,*.+| Juhtriihmas osalenud KOVid (1)

Fookusriihmas osalenud KOVid (11)

Personalitootajate kisitluses
osalenud KOVid (40)

&) Personalijuhtimise tooriistade
- koostamisel osalenud °
KOvid (11)

%
&)

...........

@ Interviuudes osalenud KOVid (4)

@ PFiloodis osalenud KOVid (3)
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Tulemused

. SOnastati KOV personalijuhtimise eesmark: Ajatundliku ja

motiveeritud to0taja olemasolu ning téhus téokorraldus
kohalike inimeste ja omavalitsuste heaks.

. Tootati valja personalijuhtimise mudel (sisaldab 10

valdkonda; hinnatakse PJ tasemeid: baas, edasijoudnu ja
tohus)

. Mudeli valideerimine 3 KOVis: Rae vald,Tolla vald,

Viljandi vald.

. Tooriistakast sisaldab 45 tooriista, millest 28 on taiesti uut,

Kolm koolituspaeva personalijuhtimise arendamiseks.

st loodud selle projekti kaigus.
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Moned jareldused

. PJtase on KOVides vaga erinev (baas, tohus,
edasijoudnud). NB! Aidata jargi norgemaid ja toetada
edasijoudnute saavutuste levitamist! Hallatavate asutuste
juhtide kaasamine.

. KOV personalitdotajate t60alase arengu labi mdeldud
toetamine - PJ mudeli sisteemne kasutamine.
Juurutamine! Mudeli rakendamise noustamine kaasata
eksperte ja seniste rakendamiskogemuste jagamine,.

. Vajaduspohiselt uute tooriistade koostamine ja
kattesaadavaks tegemine. Laiemalt on Eesti KOVide PJ
arendamiseks vaja pidevalt toetada personalitootajate
erialaste padevuste kasvu.
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Moned jareldused

KOV personalitod arengu oluliseks kiirendajaks oleks
uhtne tehnoloogiline lahendus
personaliarvestamiseks ja personalitodga seotud
teabe haldamiseks. Tana kulub selleks ebamaoistlikult
palju raha ja to0tajate aega, kasutavad lahendused
el ole enamasti funktsionaalsed ja ei toeta
andmepohist juhtimist.

Susteemne ja labimoeldud KOV personalitootajate
riigiasutustega koostoo toetamine.

Mudeli rakendamise moju analiils, seda arvestades
uute lahenemiste kavandamine; mudeli uuendamine

2028. aastal.
)
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KOV personalijuhtimise
mudel, téoriistad,
rakendamine

o
C

O'e'

Mari Nomm

KOV infopaev 19. september 2024

™

Kaasrahastanud Eesti
Euroopa Liit tuleviku heaks




Lahtepunkt:

kas ja kes teeb KOV-is personalitd6d
ELVL personalivorgustiku liikkmed sigis 2021

6. Milline kirjeldustest vastab koige paremini teie tanasele personalitooga seotud rollile?
50 responses

@ olen personalité strateegiline juht, st
kujundan KOV personalipoliitika voi
juhin selle valjatootamist

@ olen personalitéo eest vastutav juht, sh
osalen personalitoo arendamisel

teen personalitood personalijuhi
otsealluvuses, tehes talle vajadusel
personalitdoga seotud ettepanekuid

een personalitdédd muu valdkonna Juhi
otsealluvuses, tehes neile vajadusel p.




Lahtepunkt:
millega KOV personalit6otaja tegeleb

ELVL personalivorgustiku liikmed siigis 2021

14. Millistes personalitdo valdkondades oleksite huvitatud koostoovorgustikus osalema (nt

praktikate vahetamiseks, arengute eestvedamiseks jms)?
50 responses

@ personalidokumentide vormistamine

@ personalitédga seotud juriidilised
kiisimused

 personaliplaneerimine

@ personalivarbamine ja valik

@ personali hindamine (sh arenguvestlu...
@ personaliarendus ja koolitamine

@ motiveerimine ja

@ tasustamine

@ muu (palun tapsustage)




Lahtepunkt: mis rolle personalitédtaja taidab?

« Tana eelkdige admin — dokumendid,
personaliarvestus, digusparasus.

« VOoimalusel, padevuste ja juhipoolse
Ltellimuse” korral ka |, inimeste Admin. Inimeste
inimene” — motivatsiooni ja arengu ekspert L
toetamine, toodtajate rahuolu.

o Harva muudatuste kavandamine ja
tootajate toetamine sel ajal; pigem Strateeg. Muutuste
erandina osaleja KOV arendaja toetaja
kujundamisel ja kaasvastutav . B
rakendamisel.

MUUTUVAS KOV KESKKONNAS PEAKS JA TANASTELE
TUGEVUSTELE TOETUDES SAAKS PERSONALITOOS KA
PAREMINI JA ROHKEM.



KOV personalijuhtimise mudel

ASJATUNDLIK JA
MOTIVEERITUD
TOOTAJA NING TOHUS
TOOKORRALDUS
KOHALIKE INIMESTE
JA OMAVALITSUSTE
HEAKS

TOOTAIJA-
KOGEMUS




L 4
KUSITLUS: N
KOV PJ eesmargi taitmine
Mil maaral ndustute vaitega

Meil on olemas

asjatundlikud ja motiveeritud t66taja

ning tdhus tédkorraldus

d
kohalike inimeste heaks.
1 punkt ei ole Uldse ndus kuni
5 punkti olen taiesti ndus
A /fi



Kes vastutab KOV PJ tulemuslikkuse eest?

)
s“*@“
JURTIMINE

VARBAMINE EESMARGISTAMINE
JA
TAGASISIDESTAMINE

TOOTAJA-

PLANEERIMINE KOGEMUS MOTIVATSIOONI
JA TOETAMINE
ARVESTAMINE
ARENGU
TOETAMINE
e ) p
T66KeskKON s‘bo
«0°

e Juht

* Personalitdotaja
* TOOtaja

lgauhel on roll, oma

eriline vdoimalus ja
tlesanne.

Lisaks — keskkonna
kujundajad,
toetajad.

KOOSTOO



Personalijuhtimise tasemed mudelis

* Baastase on vajalik igas KOVis.
e Tohus PJ peaks olema putdlus koigis KOVides.

* Edasijoudnu arendab pidevalt ja faktipohiselt oma PJ-t;
selleks on silmapaistev padevus ja piisavad ressursid;
positiivne moju on oma KOVist laiem.

e Tohusa ja edasijoudnu tegevuste kirjeldused aitavad
seada PJ sihi lahtuvalt konkreetse KOV-i tootajate ja
tookorraldusega seotud vajadustest, voimalustest ja
arengukavast.



Personalijuhtimise tasemed mudelis:
naide valdkond ,,TOOKESKKOND"

/JKOV tookorraldus lahtub usaldusest, on diguspdrane, todtajate tervist ja tulemuslikkust toetav.

BAAS

TOHUS

EDASIJOUDNU

e Tookorraldus on digusparane.

e THO fllsiline ja vaimne
keskkond vastab nduetele.

e Kohtleb td6tajaid ja
todlesoovijaid diglaselt, on
teadvustanud mitmekesisuse
vajaduse.

e MoOnevorra kasutab paindlikku
tookorraldust ja kaasaegseid
tehnoloogiaid.

e Todkorraldus toetab
tulemuslikkust.

e Tookorraldus on digusparane ja votab
vOimalusel arvesse to6tajate vajadusi.

¢ Edendab sihipdraselt ja [dabimdeldult
fldsilist ja vaimset tookeskkonda
tdotajate tervise toetamiseks.

e Kohtleb td6tajaid ja todlesoovijaid
oiglaselt, loob mitmekesise
meeskonna, sh kaasab kohalikke
elanikke.

e Kasutab paindlikku tédkorraldust ja
kaasaegseid tehnoloogiaid
labimdeldult ja sihiparaselt.

e Analllsib téodkorraldust ja teeb
vajadusel muutusi, et see voimalikult
hasti toetaks tulemuslikkust.

e Todkorraldus on diguspdrane ja votab arvesse
tootajate vajadusi. Vajadusel teeb koostdiselt
argumenteeritud ettepanekuid riiklike digusaktide
muutmiseks.

e Kasutab paindlikku toédkorraldust ja kaasaegseid
tehnoloogiad ning edendab fliusilist ja vaimset
todkeskkonda labimdeldult ja sihipadraselt;
anallusib faktipdhiselt tegevuste mdju ning teeb
vajadusel muudatusi.

e Kohtleb td6tajaid ja tédlesoovijaid diglaselt, loob
mitmekesise meeskonna, sh kaasab kohalikke
elanikke; anallilsib siisteemselt ja faktipdhiselt
tegevuste moju ning teeb vajadusel muudatusi.

e Analiitsib tédkorraldust ja selle mdju
tulemuslikkusele siistemaatiliselt ja faktip&hiselt,
teeb vajadusel muudatusi.
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KUSITLUS: KOV PJ tdnane tase .
Moeldes kodigile kimnele mudeli
personalijuhtimine tervikuna?
OLEME BAASTASEMEL |
OLEME TOHUSAD
OLEME EDASIJOUDNUD

| /f.

valdkonnale — milline on teie




PJ valdkonnad KOV PJ mudelis

0
**0“
MIN
.'v.\/
<Y
VARBAMINE EESMARGISTAMINE
JA
TAGASISIDESTAMINE
TOOTAJA-
PLANEERIMINE KOGEMUS MOTIVATSIOONI
JA TOETAMINE
ARVESTAMINE
ARENGU
TOETAMINE
%% v) -
T66KkeskkON oF
S

«0°

,Klassikalised” viis
personalitdoo valdkonda.

Selleks, et neis hea olla,
on vaja head ja
strateegilist juhtimist
ning neid mojutab
oluliselt tookeskkond.

Tootaja ja tema
kogemus on
personalitoo siht, sest
sellest soltub KOV
voimekus.



KOV PJ t66riistad

e Kasutatavad mudeli rakendamisel ning sobivad
erinevatele tasemetele.

e Tooriistu on mudeli kdigi P) valdkondade ja
juhtimistegevuste jaoks: alates PJ hetkeseisu hindamisest
kuni td6tajakogemuse juhtimiseni.

* Erinevat laadi tooriistad: kisimustikud, naidised, slaidid,
veebikeskkonnad, kontrollnimekirjad.

* Kogemuslood on loodud selle projekti kaigus, need
julgustavad oma KOVis personalitodd edendama ning
pakuvad selleks kolleegidelt inspiratsiooni.

e Kattesaadavad ELVL kodulehel: tegevussuunad ->
personaliarendus -> juhendid ja té6riistad



https://elvl.ee/tegevussuunad-ja-valdkonnad/personaliarendus/juhendid-ja-tooriistad

Parast vaikest pausi jatkame

TAGASISIDE? * kolme valla personalit6o
. kogemusega mudeli
KUSIMUSED? katsetamisel

KOMMENTAARID? ° radgime veidi mudeli

rakendamisest



KOV
personalijuhtimise
mudeli rakendamine




RAKENDUSETTEPANEKUD —
Oksksik ki~ LAIEM KONTEKST

heast mudelist « ATS ja KOKS kaasajastamine — paindlikud

on kasu vaid ahenemised, mittevajalike erisuste
siis, kui selle kaotamine ametnike ja t6otajate
rakendamine <ohtlemisel; tosta KOV valitsuse rolli

on siisteemselt pPersonalipoliitika rakendamisel.

toetatud. * Portaali minuomavalitsus.ee edasi
arendamine nii, et see toetaks kaasaegset

personalijuhtimist.



Millise
Ulesande

»haarad“ ©

endale?

RAKENDUSETTEPANEKUD —
KOV P) MUDEL

* Mudeli kommunikatsioon. Veebileht ja
digivahendid mudeli ja tooriistade
rakendamiseks.

 Rakendamise ndustamine kaasates eksperte ja
edukaid rakendajaid.

Rakendamiskogemuste jagamine, parimatest
praktikatest 6ppimine, kontaktselt ja veebis.

* VVajaduspohiselt uute tooriistade koostamine ja
kattesaadavaks tegemine.

* Mudeli rakendamise moju anallls, seda
arvestades uute lahenemiste kavandamine;
mudeli uuendamine 2028. aastal.



Millise
tlesande
,haarad” ©
endale?

RAKENDUSETTEPANEKUD —
PERSONALIARENDUS

* Koolitused ja muud personaliarendus-
tegevused erinevatele sihtrihmadele,
erinevatele tasemetele ning tegevuste,
oskuste ja PJ rollide alusel.

* KOV personalitootajate riigiasutustega
koostoo toetamine.

* KOV personalitootajate tooalase arengu
labimoeldud toetamine (sh mentorlus,
toovarjutamine, rotatsioon).

* Teistel koolitustel - KOV juhid, t6otajad, uued
ametnikud - PJ mudeli kasutamine.



TAGASISIDE RAKENDUSETTEPANEKUTELE?
TEIE JA TEIE KOV VOIMALUSED?



KOV personalitdotajate koolitusprogramm

* PJ eesmarkide saavutamiseks osaleja KOVis, st ... ©
 Uks riihm, 25 osalejat; eelkdige , kes ees, see mees”.

* Kolm eraldiseisvat koolituspaeva (sh eraldi
registreerimisega), mis keskenduvad KOV PJ erinevatele
valdkondadele.

* Oluline on koos ja Uksteiselt 6ppimine — arutelud,
praktilised Ulesanded, KOV too6tajad kogemust jagamas.

Kisimused?



Koolitused — teema, aeg, koht, koolitajad

1. Koolitus. Susteemne PJ ja kaasaegne varbamine

Aeg ja koht: 30.09. kell 9:30 — 16.00 Viljandi uus vallamaja

Koolitajad Mari Nomm, Rivo Noorkdiv, kogemust jagavad vallasekretar
Reet Praman ja personalispetsialist Iren Joeleht Viljandi VV-st.

2. Koolitus. Eesmargistamine, tagasisidestamine ja tddalane areng

Aeg ja koht: 01.11. kell 9:30 — 15:45 Tallinn, Telliskivi 57, Studio MindZ
Koolitajad Mari Nomm, Eveli Ojamae-Veider, kogemust jagab Parnu LV
personalijuht Diana Kago

3. Koolitus. KOV kui td6andja - vaartuspakkumine, tasustamine,
tootajakogemus

Aeg ja koht: 21.11. kell 9:30 — 15:45 Tallinn, Telliskivi 57, Studio MindZ
Koolitajad Mari Nomm, Eveli Ojamae-Veider, kogemust jagavad Rouge
VV personalispetsialist Eve Turvas ja Saue VV personalijuht Sju Nuuter



Suur tanu aja ja tahelepanu eest!

Kohtumisteni, ka koolitustel!

mari.nomm@ut.ee ja rivo@geomedia.ee

Kaasrahastanud | Eesti
Euroopa Liit tuleviku heaks
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