EELNEV PERIOOD

Mis olid olulisemad tulemused eelnevast perioodist? (Kas tulemused on paranenud? Mis sellele kaasa
aitas? Kas teed oma t66s midagi teisti?)

Mis aitas edu saavutada? (Koolitused, uus todmetoodika, uued todvahendid, koost6d paranemine jms?
Nimeta 3 oma tugevat kiilge.)

Mis laks oodatust halvemini? Millega tekkis probleeme? (Mis olid p6hjused? Kas probleeme oleks
saanud ara hoida, ennetada? Kas midagi jai lahendamata eelnevast perioodist?)

HETKESEIS

Mis on enim meeldivad tooilesanded? (Mis sulle t66s rodmu pakub? Millega tahaksid rohkem
tegeleda?)

Mis on vahim meeldivad tooulesanded? (Miks? Millised on muudatusettepanekud?)

Millised vdimalused on kasutada oma teadmisi ja oskusi? (Too vélja moni konkreetne tooulesanne ja
oma teadmised ning oskused selle taitmiseks).

Palun hinda oma todkoormust ja intensiivsust. Vajadusel tee ettepanekuid olukorra parandamiseks.
(Tootempo. Téhtajad. Ajakasutus. Planeerimine. Té6de kuhjumine. Mis pdhjustab probleeme?)

Palun hinda t666hkkonda osakonnas. Vajadusel tee ettepanekuid olukorra parandamiseks.
(Labisaamine tookaaslastega, kolleegide toetus, koostdo, meeskonnatunne, probleemide lahendamine)
Palun hinda koost6dd kolleegidega valjastpoolt oma osakonda ja ka osakondade vahel. Vajadusel
tee ettepanekuid olukorra parandamiseks. (Kellega laabub koostoo kdige paremini? Kellega on
probleeme? Milliseid ja miks?)

Kuidas oled rahul tédkeskkonna ergonoomika ja téévahenditega? (Kas tookeskkond on meeldiv,
otstarbekas? Toé0vahendite olemasolu ja kvaliteet.)

EELSEISEV PERIOOD

Millised muudatused to6korralduses oleksid otstarbekad?

Mida sooviksid juurde dppida?

Milliseid oskusi ja teadmisi sooviksid arendada ning kuidas saaksid oma vdimeid paremini
rakendada?

Milline vdiks olla sinu edasine tookaik ja karjaarivoimalused? (Millised on sinu plaanid isiklikus elus,
mis vOiksid t66d puudutada? Enesetdiendamine, kooli sisseastumine, kolimine jne.)

KOOSTOO JUHIGA
Kasitlege marksonu: tookorralduste edastamine, delegeerimine, tagasiside andmine, nbustamine ja abi,
motiveerimine.

Allpool on erinevate koolituste ja muude materjalide pdhjal koostatud Glevaade juhile.

Kisimuste liigid:

Kaivitav kiisimus

JMV kisimus
Fookuskusimus

Aluse vdi ,,ime* kiisimus
Uudishimu kisimus
Strateegiline kusimus
Oppimise kiisimus

NogakrwnpE

Naidised:



Kaivitav kisimus: Mis sul (...t60, arengu, suhete jne seoses) meeles mdlgub?/ Mis sulle muret teeb?

See on avatud, kuid suunatud kiisimus- see pole kutse radkida tikskdik millest. See kiisimus Utleb “rédagime
sellest, mis on kdige tahtsam* -k&ige m&juvam on pérast vastuse esitamist tdeliselt kuulata.

Kisimuse eesmark: kutsuda vastajat minema asja tuumani ja valja ttlema seda, mis on tema jaoks kdige
tahtsam

JMV kisimus: Ja mida sa veel saad teha? Ja mis veel sul on hésti 6nnestunud? Ja mis sulle siin veel
probleemiks on? Ja mis veel vGiks vdimalik olla?

Kiire ja lihtne viis uusi vBimalusi esile tuua ja luua.. eesmark pole valja tuua tohutult vdimalusi( piisab 3-5).
eesmérk on naha, millised ideed inimesel juba on (samal ajal takistab see sind enda ideedega vahele
segamast)

Kisimuse eesmark: aidata vastajal kiiremini ja tdpsemini vastust leida.

Fookuskusimus: Mis on sinu jaoks kdige tdhtsam? Kui peaksid valima neist Gihe, millega tegeleda, siis
milline neist sinu jaoks kdige tdhtsam on?

Saadav kasu: tahelepanui ei haju laiali, aeg ei lahe raisku, jduame mingile tulemusele, aitab mdista millele
tuleb tdhelepanu suunata.

Aluse kisimus: Mida sa tahad? Mida sa tegelikult tahad? (illusioon, et m6lemad pooled teavad, mida teine
pool tahab)
Kisimuse eesmark: aidata vastajal ihenduda oma vajadustega

Uudishimu kiisimus: Kuidas ma saan aidata? Kuidas ma saan kasulik olla? Millised ideed sul on?
Kisimuse eesmark: aiata inimesel muutuda paremaks vastuste leidjaks

Strateegiline kiisimus: Kuidas naeb vélja taielik pihendumine sellele(ideele, valikule jne)? Kui sa Gtled
sellele (ideele, valikule...) ,,jah*, millele sa siis ,,ei* Gtled?

Mille pead kérvale jatma voi edasi liikuma?

Milliseid ootusi sa pead haldama? Milliseid harjumusi muutma? Milliseid vahendeid sa vajad? Millistest
tdekspidamistest enda kohta pead vabanema?

Saab paremini kaaluda, mis tegelikult kinnihoidmist v&arib ja millest tuleks lahti lasta.

Kulsimuse eesmark: juhtida tdhelepanu sellele, kuidas leida tahelepanu, energiat ja vahendeid selleks, et
valik ellu viia.

Millest tuleb sul keskkonna tasandil (aeg, inimesed, kohad) loobuda?

Mille tegemine tuleb sul I6petada?

Mis oskust/vGimet sa ei saa rakendada?

Milline vaartus jaab tahaplaanile?

Millisest enesekohasest uskumusest tuleb sul loobuda?

Millise visiooni jatad korvale?

Oppimise kiisimus: Mis sinu jaoks kdige kasuliku oli? Mida sa sellest vestlusest kdige vaartuslikumaks
pead? Mida sa tahad sellest meelde jatta? Mida sa oled parast meie viimast kohtumist 6ppinud?

See annab tagasisidet juhile. See on dppimine, mitte hindamine. See meenutab inimesele, kui kasulik sa
neile oled.

Kisimuse eesmark: suunata tdhelepanu dppimise momentidele

Aluseks on hoiak, mis on aktsepteeritav, vaartustav, paindlik, kohanduv.

Inimese vdimed on arendatavad

Kogemuslik/isiklik/vastused on minus olemas/fookus arengule ja pingutamiseks

Mis oli sellel aastal Sinu jaoks k&ige kasulikum?
Mida Gppisid sellest kogemusest?

Milliseid teadmisi vajad?

Mida saad ise teha, et Su areng jatkuks?



Milline on Sinu panus selle tulemuse saavutamisel?
Milliseid oskusi on Sul vaja juurde 6ppida?
Mida kasulikku on kriitika Sulle dpetanud?
Mida oled pérast viimast meie kohtumist dppinud?

Millise métteviisi vallandavad sinus ebadnnestumised?
Kuidas saab ebadnnestumisest 6ppida?

Millise métteviisi vallandab sinus kriitika?

Kuidas saad kriitikast 6ppida?

Millise métteviisi vallandavad sinus lahkarvamused?
Mida saada lahkarvamuste puhul dppida?

Millised vdimalused on sul Gppimiseks ja arenemiseks?
Kuidas luua endale 6ppimiskogemusi?

Kuidas saad olla vahem kaitses oma vigade suhtes?
Mida saad teha, et su areng jatkuks?

Tapsustavad kisimused:

Kuidas tapselt?

Kes/mis tapselt?

Millega vorreldes?

Mis takistab? Mis juhtuks, kui sa ei...?
Kas toesti kdik? kas tdesti alati?

Mis sulle tdna t60 juures rodmu teeb?

Ja mis veel?

Mis sinu jaoks on selle t66 juures oluline?

Mida sina ise tahad teha?

Millised ootused on sul minule? Millega saan sind aidata?
Millised ideed sul endal on, et oma t66d efektiivsemaks teha?
Mida vaartuslikku on t66 sulle Gpetanud?

Koolitatava 8ppimisvajadused

See, kus ta vajab enamat tuge oma tooks, on hea kiisimus, mida esitada. Tddemus dppimisvajadusest voib
kasvada valja kompetentsimudelite abil tehtud hindamisest ning sellega seotud hindmisvestlusest. Samas
vOib vestluse l&biviijal tekkida tdotajat kuulates kisimus selle kohta, kus oleks koolitust vaja. Lisaks
annavad sisendi koolituse eesmargistamiseks organisatsiooni arengu anallisid ja kdigi huvipoolte
tagasiside. Kindlasti vajavad reageerimist ka pikaajalised slsteemsed probleemid. Eesmaérgistamine
kuulub ka teiste Oppija arengut toetavate tegevuste juurde nagu nditeks mentorlus ja staZeerimine.
Koolitust eesmargistatakse lahtuvalt Oppija dppimise tulemusest. Tulemus on tavaliselt valjendatud
teadmiste, moistmise vai praktiliste oskuste keeles. Vahel vdib eesmargiks seada ka hoiakute muutumist,
aga siin tuleb olla ettevaatlik, kuna hoiakud muutuvad aeglaselt ning nende muutumist on véga keeruline
hinnata.

Organisatsiooni vaartused. Juhi hinnang sellele, kas to6taja on neist oma t66s lahtunud. To6taja tagasiside,
kas on olnud raskusi nende vaartuste rakendamisel.

Arutelu, kas kdige olulisemad vaartused on uheselt arusaadavad.

Too6taja tulemused — mdlemapoolne analiits. Tagasiside selle pdhjal.

Too6taja tugevused, arenguvajadused ja karjaarisoovid. Mdlemapoolne to6taja potentsiaali hindamine.
Milline on to6taja jaoks kdige sobivam t66? T60taja motiveerimise ja arendamise voimalused,
koolitussoovid. Kas organisatsioonil on pakkuda midagi vastavalt to6taja voimekusele?



