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Lihtne, mugav, kiire

Üks riik

Kõik asjad ühest kohast

Proaktiivne

Üks kord või täisautomaatne

0 bürokraatiat
Kodanikust lähtuv

Eesti 2035
Eesti 

digiühiskond 2030



Elusündmusteenused Eestis

Ühtlaselt kõrge avalike teenuste kasutajakogemuse tagamine.

Proaktiivsed teenused muudavad teenuste tarbimise lihtsamaks, 
kiiremaks ja mugavamaks.

Miks?

Mida?

Kuidas?

Arendame välja 10 ST aastaks 2025
Abiellumine, lapse saamine, 
pensionile jäämine jt

2022

2

2023

3

2024

3

2025

2

Tervikteenuse loomine – koosloome, analüüs, teenusedisain, äripaneel
Teenuse omaniku toetamine, teenuseosutamise ja rahastuse kokkulepped
Tehniline ja süsteemianalüüs, kesksed komponendid, arendused

Rahastatud NextGenerationEU RRF 

Sündmusteenused võimaldavad inimesel täita ühe suhtluskorraga kõiki talle 
ette nähtud õiguseid või kohustusi, mis mõne elusündmusega kaasnevad.Mis?



Sündmusteenuste teekaart 2022-2023

2022 II

Kaitseväekohustuse 
täitmine
Detailanalüüs + MVP 
arendus
2022 Q4
KAM, KRA

ST platvormi arendused 
ja jätkuarendus 
Arendus LIVE 2022 Q4
2023 Q1-4
RIA

Pensionile jäämine
Detailanalüüs + MVP 
arendus
2022 Q4 – 2023 Q3
SKA, Pensionikeskus

Lapse saamine

MVP arendus
2022 Q4 live
SKA, SOM, TTO

Abielu 

MVP arendus
2022 Q4 live
SIM, PPA, TA
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2023

Eestis kohanemine
Detailanalüüs
2022 Q4
Kultuuriministeerium

Eestis kohanemine
Arendus
2023 Q2
KultuuriministeeriumArendus

2023 Q2
?

Lähedase kaotus



Riigiportaal eesti.ee



Tänud tähelepanu eest!


