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• Figure Baltic Advisory on Baltikumi juhtiv tööturu uuringute 
ja konsultatsioonide tegija. 

• Me oleme pühendunud läbipaistva ja õiglase töömaailma 
loomisele, aidates organisatsioonidel välja töötada ja 
rakendada personalistrateegiaid ja -süsteeme ning 
pakkudes tasuinfot kogu turu ja sektorite lõikes. 

• Varasemalt tegutses Figure Baltic Advisory Eestis ja Lätis 
Fontese ning Leedus Baltic Salary Survey nime all.

• Alates 2022 oleme koondanud oma Balti riikide ärid ühise
nimetuse alla Figure Baltic Advisory
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Ühine metoodika kõigis Balti riikides

Baltikumi palgatasemete võrdlus

Balti palgaturu ülevaated

Üldturu uuring ja sektoriuuringud: 

IKT, Finants- ja kindlustus, Farma, Auto, 
Kinnisvara ja Ehitus

Võrdse palga maksja tiitel

Eestis oleme ka avaliku teeninstuse
palgauuringute läbiviija

Rahandusministeerium kasutab meie
uuringute tulemusi sisendina avaliku
teenistuse tööjõukulude eelarvestamiseks.

Palgauuringud teevad tasustamise andmed võrreldavaks üle erinevate organisatsioonide ja
organisatsiooni sees

Organisatsioonid Ametikohad

451 91 621

395 82 089

386 97 091
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AT 119 AT 29 126



KOGEMUSLIK

Karjäär: tööalane areng & isiklik areng

Heaolu: paindlikkus, vabad päevad, tööandja
pension, täiendav tervishoid

EMOTSIONAALNE

organisatsiooni kultuur; juhtimiskvaliteet; isiklik
areng, personaalsed soodustused; suhted, 

LEPINGULINE

Töötasu: põhitasu + garanteeritud tasud + 
tulemustasu

Rahalised hüved: telefon, auto, parkimine, 
tervishoid, sportimine, toitlustus



TASUSTAMISE PÕHIMÕTTED
Kogu süsteemi kirjeldav kokkuvõtlik ja arusaadav DOKUMENT

TASUSTAMISE STRATEEGIA

Mis on tasu määramise aluseks? Millised on tasu komponendid? 

Millist käitumist toetame? Mis on tasu muutmise eeldused?

PALGA
STRUKTUUR

Palgaklassid ja -
vahemikud

PALGA 
ANALÜÜSID

Tasude konkurentsi-
võimelisus

AMETIKOHTADE 
HINDAMINE

Tasustamise

sisemine õiglus
TASU 

KOMPONENDID

Põhi-, lisatasu, 
tulemustasud jms)

KOGU 
MOTIVATSIOONI 

PAKETT

Rahalised ja 

mitte-rahalised

hüved

Ametikohtade 
kirjeldused

Kompetentsi-
mudel

Eesmärgis-
tamine

Tulemuste
hindamine



1. Palkade kujunemine peaks edaspidi olema töötajatele arusaadav, see 
peaks toimuma objektiivselt ning sooneutraalselt.

2. Alates 100 töötajaga ettevõtetele hakkab kehtima aruandluskohustus.

3. Ühegi töötaja palk individuaalselt avalikuks ei saa, sest soolist palkade
erinevust vaadatakse kogumis.

4. Esimest korda peavad ettevõtted esitama andmed oma eelmise aasta
palgalõhe kohta 2027. aastal.

5. Kui ilmneb üle 5% palgalõhe, mis pole selgitatav objektiivsete
kriteeriumitega (nt erinevatel ametikohtadel töötamine), siis tuleb
kuue kuu jooksul olukorda parandada. Kui seda ei tehta, siis peab
tööandja läbi viima palgaauditi (sh pöörata tähelepanu näiteks
vanemapuhkuselt naasvate töötajate tasustamine) ja kaasama sinna
ka töötajate esindajad.

6. Soovitus täpsustab, et tööde sarnasuse või sarnase väärtuse
hindamiseks tuleks kasutada kriteeriumeid nagu haridus, tööalane
kogemus ja/ või koolituste läbimine, oskused, vastutus, töö iseloom ja 
tulemused

Allikas: Sotsiaalministeerium, https://www.sm.ee/palkade-labipaistvus

Eestis on suurim sooline
palgalõhe Euroopa Liidus, ulatudes
Eurostati 2021.a andmetel 20,5%-ni, 
samal ajal kui ELi keskmine on 12,7%. 



On meetod, mille eesmärk on kajastada töökohtade suhtelist
väärtust, arvestades:

hinnatava töö sisu,

sellel töötamiseks vajalikke teadmiseid ja oskuseid,

ametikoha väärtust organisatsioonile

Hindamise tulemuseks on töö suhteline väärtus

Aitab luua korrastatust, hierarhiat, süsteemi

Võimaldab võrrelda sarnaseid töid

Hierarhia ehk töö väärtus on sisendiks erinevatele inimestega
seotud protsessidele: tasuanalüüsid ja kompensatsiooni-
süsteemid, kompetentside arendamine, värbamine.

Võimaldab luua nii sisemiselt kui turgu arvestades õiglaseid ja 
konkurentsivõimelisi tasustamispoliitikaid ja -praktikaid

Töö 1 Töö 2



Tööde klassifitseerimine/ tööperestamine Töö analüüs/ Analüütiline meetod



1 300+ erinevat tööd üle kogu Baltikumi

Tööpere - sarnase sisu ja eesmärgiga tööde grupp. 

Põhineb töö iseloomul. Ei sõltu org suurusest

Tööpere sees on tasemed erineva keerukusega rollide
paigutamiseks

Tasemed sisaldavad eeldatavaid kompetentse (oskused, 
kogemused, iseseisvus)

Igas tööperes on erinev arv tasemeid. Erinevate tööperede 
sama tase ei pruugi tähendada sama keerukusega tööd.

Tööperede kirjeldused ja tasemete nõuded sünnivad koostöös
klientide ja erialaliitudega

Uued tööd ja kirjeldused lähtuvalt turu muutustest

Üleavaatused iga aasta



TASEMETE HIERARHIA MÄÄRATLEVAD:

• Iseseisvuse määr

• Probleemilahenduse keerukus

• Koostöö ulatus

• Vajalik kogemus

• Otsustuse ulatus ja vastutuse määr





Hinnatakse ametikohta, mitte töötajat!

Lähtume töö sisust, mitte ametinimetusest

Lähtume “normaalsest” , keskmisest tööst (mitte tipp-
tegijatest)

Lähtume tööst nagu ta on praegu (mitte idealist ja 
tulevikuplaanist)

Lähtume töö eesmärgist – mida rollilt oodatakse?

“ Hübriidtööd” (sekretär-raamatupidaja) – lähtume
peamisest, nn baas tööst või sellest, mis moodustab
suurema osa. 

Ei hinnata töökoormust! 

Hindajad peavad tundma töö sisu!

Otsene juht kaasatud hindamisse



Kommunikatsioon: Miks? mis on tulemused? mida
nendega tehakse? kuidas mõjutab töötajat?

Sõnakasutus: 

hindamine vs analüüs; 

töö väärtus(punktid) vs töö nõudmised; 

töö vs isik

Juhtide kaasatus ja arusaamine

Palga võrdlused – keda kellega võrreldakse ja mille
alusel (“Meie töö on nii spetsiifiline”)

Dokumentatsiooni ajakohastamine (ametijuhendid)

Avatus!





1. 
Analüütiline hindamine

koos konsultandiga

• Kõik tööd hinnatakse ühtse
metoodika alusel

• Konsultant tagab ühtse käekirja
ja objektiivsuse

• Juhtidele sissejuhatav
infoseminar

• Seejärel tööd klassifitseeritakse
koos konsultandiga

2. 
Väljaõpe konsultandiga, 

hindamine iseseisvalt

• Metoodika ja protsessi koolitus
juhtidele

• Iseseisev hindamine

• Seejärel tööde klassifitseerimine

• Konsultant vaatab üle
lõpptulemuse

3. 
Tööde klassifitseerimine

koos konsultandiga

• Tööde klassifitseermine
teenistuskohtade klassifikaatori
abil. 

• Esmakordsel kasutamisel koos
konsultandiga

• Ühtne käekiri
• Objektiivsus
• Tugi kogu protsessi vältel

• Odavam
• Juhtide kaasatus oluline
• Selge vastutus projektijuhil

• Olemas võrdlusalus turuga, 
• ei arvesta konkreetse KOV 

spetsiifikat



1
PROJEKTI 

TUTVUSTUS 
JUHTIDELE

2
AMETIKOHTADE 

HINDAMINE

3
HINDAMISE 

KALIBREERIMINE

4
TULEMUSTE 

VORMISTAMINE

▪ 1,5 h infotund; 
osalevad kõik juhid.  

▪ Meetodi tutvustamine

▪ Näide: ühiselt
hinnatakse ka mõni
ametikoht.

▪ Juhtide ettevalmistus

▪ Tulemuste
ülevaatus, 
ühtlustamine, 
vajadusel
parandused, 
täiendavad
küsimused

▪ Tippjuht, üksuste
juhid, allüksuste
juhid

▪ Kalibreerimiskoos-
olekute arv sõltub
üksuste arvust

5
TULEMUSTE 
KINNITAMINE

▪ Vastavalt
organisatsiooni
protseduuridele

▪ Vormistus + 
sidumine avaliku
teenistuse
klassifikaatori
tööperedega

▪ Konsultandi
iseseisv töö, 

▪ Hindamiskoosolekud

▪ Arv sõltub üksuste ja  
ametikohtade arvust

▪ Juhtide hindamine
eraldi koosolekul

▪ Osalevad:

▪ otsesed juhid, ja 
nende juhid, (st
“vanaisa”-printsiip)

▪ Personalijuht
(projektijuht)

▪ Konsultant

KOMMUNIKATSIOON



OTSENE JUHT

kirjeldab tööd:
Eesmärk, 

ülesanded, 
protsess, 
vastutus, 

nõudmised ja
eeldused tasks, 

KONSULTANT

täidab
tööriista
Ja küsib

täiendavaid
küsimusi

HR 

teeb
märkmeid,

protokollib
erandid ja

eriarvamused

JUHI JUHT

Hoiab ühist
joont kogu oma
vastutusvaldko

nna ulatuses

Tulemuste
ülevaatus

Kogu üksuse
lõikes

tervikvaade
tööväärtus-

punktide
alusel

Kalibreerimi
ne

Üksuse juhtide
poolt

• 25 min ametikoha kohta
• Juht peab olema ette valmistunud





1
PROJEKTI 

TUTVUSTUS 
JUHTIDELE

2
AMETIKOHTADE 

HINDAMINE

3
HINDAMISE 

KALIBREERIMINE

4
TULEMUSTE 

VORMISTAMINE

▪ 1,5 h infotund
juhtidele – 16. august

▪ Töö analüüsi
ankeetide täitmine
(töötajad) – 2 ndl.

▪ 15.oktoober – kogu
KOV tulemuste
ülevaatus, juhtide
kalibreerimine

5
TULEMUSTE 
KINNITAMINE

▪ Vastavalt
organisatsiooni
protseduuridele

▪ Lisandusid muud
tegevused: 
tasustamissüsteemi
uuendamine

▪ Klassifitseerimine
hindamistulemuste
alusel

▪ 19.oktoober -
Tulemuste
edastamine
kliendile

▪ Hindamiskoosolekud
algasid 6.september 

▪ 96 ametikohta

▪ 12 koosolekut, kokku

▪ 4 päeva (à 8 h)

▪ Pikim koosolek 6 h –
24 ametikohta, 

▪ Lühim 1 h – 3 
ametikohta

▪ 15.oktoober –
hindamised lõpetatud





Ametikohtade arv: 

Üldiselt on hinnatavaid ametikohti vähem kui struktuuris (sarnased ametikohad, 
kuigi nimetused erinevad)

1 ametikoha hindamiseks planeerimime 25 min

Üksuste arv:

Kalibreerimiskoosolekud toimuvad üksuste kaupa.

Vähemate juhtimistasemete ja Väiksemate üksuste puhul (puuduvad allüksused
ja nende juhid) ei pruugi olla vajadust erladi kalibreerimiseks

Konsultandi töö – tunnihinna alusel: 200€/ tund + km

Täiendavad kulud (transport, majutus)



AJARESSURSS

Sissejuhatav seminar juhtidele - 1,5 – 2 h

Hindamiskoosolekud: 25 min /1 ametikoht
(mitte töötaja!).

Nt: 30 ametikohta -> ca 13 h

Üksuse tulemuste kalibreerimine koos
üksuse juhiga

Nt 5 üksust -> à ca1 h -> 5 h

Juhtide kalibreerimine , ca 2 h

Klassifitseerimine konsultandi poolt, 3 h

Tulemuste vormistamine ja kinnitamine KOV 
poolt

EELDUSED/ ETTEVALMISTUS

Kommunikatsioon organisatsioonis

Töötajad: eelnev töö analüüsi küsimustiku
täitmine

Ajakava ametikohtade hindamiseks

Juhid: teadmine otseste alluvate
tööülesannetest

Projektijuht: töötajate ametijuhendid
kättesaadavad

MAKSUMUS

Konsultandi aeg 23 h -> 4600€ + km



AJARESSURSS

Sissejuhatav seminar juhtidele (tulevased
hindajad) – 8 h:

Metoodika, sh harjutamine näidistega

Soovituslik protsess ja kokkulepped

KOV iseseisev töö

Konsultandi poolt tulemuste ülevaatus ja 
vajadusel soovitused korrektiivideks – 2 h

Tulemuste vormistamine ja kinnitamine KOV 
poolt

EELDUSED/ ETTEVALMISTUS

Eelkommunikatsioon juhtidele

Hindavatel juhtidel osalemine kohustuslik

Tippjuhtkonna kaasatus ja seotus (nö projekti
sponsoriks KOV tippjuhid)

Projektijuht selge mandaadiga

MAKSUMUS

Konsultandi aeg 10 h -> 2000€ + km

Lisanduvad vajadusel konsultatsioonid tunnihinna alusel (200€/ h) 



AJARESSURSS

Sissejuhatav seminar juhtidele - 1 h

Hindamiskoosolekud: 15 min /1 ametikoht
(mitte töötaja!).

Nt: 30 ametikohta -> ca 8 h

Juhtide kalibreerimine, ca 2 h

Tulemuste vormistamine konsultandi poolt, 
ca 2 h

Tulemuste vormistamine ja kinnitamine KOV 
poolt

EELDUSED/ ETTEVALMISTUS

Eelkommunikatsioon juhtidele

Hindavatel juhtidel osalemine kohustuslik

Üksuse juht osaleb ka allüksuste tööde
klassifitseerimisel (tervikvaade oma
vastutusvaldkonna osas)

Ajakava ametikohtade hindamiseks

Juhid: teadmine otseste alluvate
tööülesannetest

Projektijuht: tötöajate ametijuhendid
kättesaadavadMAKSUMUS

Konsultandi aeg 12 h -> 2400€ + km





Ametikohad grupeeritakse - Alus sarnase vastutusega tööde 

grupile palgavahemike loomiseks

Palgaotsuseid aktsepteeritakse paremini, kui on mõistetav, 

mille põhjal need on tehtud.

NB! Ametikoha hindamistulemus        palk

Pole olemas süsteemi, mis on absoluutselt kõigi jaoks 

arusaadav või aktsepteeritav.

Sama väärtusega töödel on erinev turuhind (kui hindamine 

lähtub töö sisust).

Ametikohtade hindamine on mõeldud just erinevuste 

väljatoomiseks, mitte iga hinna eest võrdsustamiseks.

Hindamine ei lahenda palgafondi probleeme.



Spetsialisti rollid:

Alustav spetsialist (160 – 184)

Kogenud spetsialist (212 – 244)

Vanem spetsialist (244 - 281)

Ekspert (323 – 371)

Valdkonna tipp (427 – 492)

Juhi rollid:

Tiimijuht (371)

Osakonna juht (väike, 427)

Osakonna juht (suur, 492)

Valdkonna juht/tippjuht (566)

Tippjuhid erineva suurusega
organisatsioonis (566 – 850)



Palga-
klass

Tööväärtuspunktid
Palgaklasi 

kuulumise "tunnus" Palgaklassi kuuluvad ametikohad

Palgavahemik (€)

Min Kesk-
punkt Max Min Kesk- 

punkt Max

1 106 118 130 Toetavad 
ametikohad: 

Töölised, esmatasandi spetsialistid, assistendid; Arhivaar; Autojuhid 1 160 € 1 290 € 1 500 
€

2 131 146 161
Spetsialistid 1: Tehniliste toimingute spetsialistid: 

Raamatupidajad; IT-tehnikud, Planeeringute spetsialistid; erinevate 
toimingute spetsialistid

1 290 € 1 440 € 1 650 €

3 162 181 200 Spetsialistid 2: * Spetsialistid (sisu töö)
* peaspetsialistid:

1 460 € 1 620 € 1 950 €

4 201 224 248

Spetsialistid 3 
(tippspetsialistid, 
valdkonnajuhid) 

erinevate valdkondade pea- ja juhtivspetsialistid; osad  nõunikud:
* Tippspetsialistid (nt jurist, arhitekt, jt)
* tugi valdkondade juhid 

* Pea- ja juhtivspetsialistid

1 670 € 1 850 € 2 090 
€

5 249 278 308
Eksperdid, 

esmatasandijuhid:

Eksperdid, nõunikud ja  väiksema töötajate arvuga  teenistuste  juhid:
* Eksperdid

* Nõunikud (põhivaldkonnad)
* Teenistuste juhatajad (väikese töötajate arvuga teenistused)

1 820 € 2 140 € 2 500 
€

6 309 345 382 Keskastmejuhid:

väiksema teenistujate arvuga osakondade juhid ja suure teenistujate 
arvuga teenistuste juhid 
* Teenistuste juhatajad: (suure teenistujate arvuga, üle x töötajat, 
teenistuste juhid) 
* Osakonnajuhataja: väiksema teenistujate arvuga (alla X töötajat) 
osakondade juhid

2 120 € 2 490 € 2 870 
€

7 383 428 474 Tippjuhid:
Funktsioonijuhid:
* Osakonnajuhid:
* Vallasekretär

2 490 € 2 930 € 3 370 
€



Palgaklassid

I

II

III

IV

V

1 500

2 000

3 000

4 000

5 000

100 200 300 400 700600500
Töö keerukus (väljendatud punktides

P
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Kesk-
astme 
juhid

Spet-
sialistid

Töö-
lised

Assis-
teerivad
ameti-
kohad

Tipp-
spetsia-
listid ja

Esma-
tasandi
juhid

Tipp-
juhid

P
al

k

Töö väärtus punktides



Õiglane tasustamine (sisemine ja väline õiglus)

Tööde analüüs ja nõudmiste ajakohastamine

Karjääriplaneerimine, järelkasvu planeerimine

Tööjõu planeerimine

Arendamine Värbamine

Soorituse juhtimine



Figure Advisory
Aet Purk
Aet.purk@figure.ee
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