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Sotsiaalkaitse kriisivalmiduse tervikpilt - 2024

Tsiviilkriisi- ja riigikaitse seaduse eelnou + SOM eriseadused (RK, SOM)
Riigi ja KOV rollid sotsiaalkaitses, sh plsivad kriisitilesanded

Sotsiaalteenuste nduete ja hivitiste maksmise erisused eri kriisides

Riigikaitse tegevuskava (KAM)

Sotsiaalvaldkonna riigikaitseliste Glesannete tdpsustamine ja riigikaitse ohustsenaariumidele
reageerimise plaan

Valtimatu sotsiaalabi riigipoolse toe kava (SOM)
Vastutuse, tegevuste ja oiguslike muudatuste kokkuleppimine

SKA kriisiplaan riigiteenuste tagamiseks
Vaimse tervise ja psiihhosotsiaalne tugi (SOM)
Teenuste miinimumpakett, pohimotted ja rollid
Ulatusliku evakuatsiooni protsess ja vastutus
Hoolekandeasutuste evakuatsioon (SOM, SIM)
Evakuatsioonist valjumine (RK)
Sularahaga arveldamine kriisiolukorras (RAM/Eesti Pank)
Elanikkonnakaitse reserv (SIM)
Tugi riigikaitseliste Ulesannete jms toetamiseks



TsiRK - peamised muutused

Esmakordselt maaratletakse KOV ja riigi roll sotsiaalkaitse tagamisel nii kriisideks
valmistumisel kui nende lahendamisel

Sotsiaalvaldkonnas ei saa olema elutahtsaid teenuseid, kuid maaratakse pisivad
kriisiilesanded

Lisaks pusivatele kriisitilesannetele on kriisijuhil digus anda osapooltele ka thekordseid
kriisiilesandeid

KOV ulesanded on valja toodud TsiRKis, kuid riigil taiendavalt VV tasandi maaruses
(koostamisel)

Esmakordselt tekib voimalus sotsiaalteenustele esitatavaid ndudeid jm reegleid kriisiajal
leevendada

Praktilise valmisoleku loomisel on votmetahtsusega KOV kriisiplaanid ja nende raames
solmitud eelkokkulepped



KOV pusivad Kriisiulesanded

Kohaliku omavalitsuse UKksuse pusivad Kriisiulesanded:

1) kohaliku omavalitsuse uksuse territooriumil evakuatsioonikohtade maaramine ja kasutusele votmine,
kohaliku omavalitsuse Uksuse haldusterritooriumil viibivate isikute ulatuslikule evakuatsioonile
kaasaaitamine, teise kohaliku omavalitsuse Uksuse territooriumilt evakueeritud isikute vastuvotmisele
kaasaaitamine ja evakueeritud isikutele evakuatsioonikohas vahemalt toidu ja joogivee voimaldamine;

2) koduteenuse Korraldamine;

3) valjaspool kodu uldhooldusteenuse korraldamine;

4) asendushooldusteenuse korraldamine;

5) turvakoduteenuse korraldamine;

6) valtimatu sotsiaalabi tagamine;

7) toimetulekutoetuse maksmine;

8) lapsehoiuteenus,

9) alus- ja pohihariduse ja keskhariduse kattesaadavuse tagamine;

10) abivajavate ja hadaohus olevate laste, sh perekonnast eraldatud vai Kkriisiolukorra tottu perekonnast
lahutatud laste abistamine;

11) oma territooriumil viibivate isikute kriisiolukorras teavitamise tagamine.

Kriisiplaanide koostamisel tuleb labi moelda koigi eelmainitud teenuste toimimine!



Riigi (SKA) ulesanded

SKA noustab KOVe kriisiplaanide koostamisel ja kooskolastab need sotsiaalteenuste ja -
toetuste osas.

SKA taiendavad Kriisillesanded, sh votmeteenused maaratletakse VV maarusega.
SKA votmeteenused:

Pensionid ja huvitised

Pstuhhosotsiaalne abi Kriisis

Rahvusvahelise Kaitse taotleja majutuskeskuse teenus

Saatjata alaealise valismaalase, inimkaubanduse voi seksuaalkuriteo lapsohvri vastuvotu,
majutamise ja heaolu korraldamise teenus

Erihoolekandeteenused
Kinnise lasteasutuse teenus
Abitelefonid (nt lasteabi)
SKA koostab teenuste toimepidevuseplaanid ja tagab teenuste jatkumise.



Huvitised ja toetused

Erakorralise vOi sGjaseisukorra ajal voib VV vahendacda rahaliste
huvitiste suurust voi peatada nende maksmise:

« Asendussissetulekuid (pension, vanemahuvitis,
tootuskindlustushuvitis, erinevad toovoimetushuvitised) saab VV
vahendada ainult miinimumpalgani

 Toimetulekutoetust VV ei saa vahendada, maksmise erisused
reguleeritakse sotsiaalhoolekande seaduses, sh toetuse maksmine
sularahas

* Teisi huvitisi voib vahendada voi nende maksmine peatada



Eriseaduste muudatused

Muudatused puudutavad 9 eriseadust.
Seotud ennekdike erakorralise ja sojaseisukorraga.

Peamised muudatused holmavad:

Teenusstandardite langetamist (sh tootajate-klientide suhtaryv,
haridusnouded, tervisekaitsenduded jms)

Tegevuslubade nouete, taotlemise ja pikendamise tahtaegade
leevendamist

Menetlustahtaegade pikendamist teenuste maaramisel,
suuhamisotsuste valjastamine



SHS: Laste hoolekanne (1)

Turvakoduteenuse muudatused:

* Kiriisiolukorras, mis mojutab oluliselt turvakoduteenuse osutamist ja kaks aastat parast
sOjaseisukorra 10ppemist voib teenust osutada isik, Kkellel ei ole taidetud haridus- ja
taienduskoolituse noue.

Lapsehoiuteenuse muudatused:
* Eriolukorra, erakorralise seisukorra ja sOjaseisukorra ajal kui see on valtimatult vajalik teenuse
osutamiseks voib teenusel olla piirarvust rohkem lapsi.

* Kui lapsehoiuteenust osutatakse eluruumis, mis ei ole lapsehoiuteenust saava lapse eluruum, ei
pea kooselav isik esitama nakkushaiguste toendit.

* Kiriisiolukorras, mis modjutab oluliselt lapsehoiuteenuse osutamist ja Kkaks aastat parast
sOjaseisukorra loppemist voib lapsehoidja puhul loobuda Kkutsest, haridusndudest, lastega
tootamise Kogemusest ja esmaabikoolituse ndudest.



SHS: Laste hoolekanne (2)

Asendushooldusteenuse muudatused:

Erakorralises seisukorras ja sOjaseisukorras:

Voib vanema ndusolekul osutada teenust rohkem Kui 90 paeva kui see on pdhjendatud ning lapse
huvides;

Ja kaks aastat parast selle I6ppemist voib teha erisuse laste piirarvust teenusel. Samuti ei
rakendada SKA kooskolastust sel ajal;

Loobutakse piirangust, mis ei luba osutada koos turvakoduteenust ja asendushooldusteenust;

Kriisiolukorras, mis mojutab oluliselt asendushooldusteenuse osutamist, ja kaks aastat parast
sOjaseisukorra [6ppemist voib loobuda teenust vahetult osutava isiku puhul haridusnoucdest,
lapsega tootamise kogemusest ja taienduskoolituse ndudest, samuti loobutakse kooselava isiku
puhul (Kui teenust osutatakse isiku eluruumides) nakkushaiguste toendist;

Kui see on asendushooldusteenuse osutamise jatkamiseks valtimatult vajalik, voib jatta taitmata
perevanema lepingule satestatud minimaalse ja maksimaalse todaja nouded.



Maarused: Laste hoolekanne (3)

Muudetakse ruumi- ja toitlustamisnoudeid:
« Sotsiaalministri 12.03.2007 maarust nr 28 ,Tervisekaitsenduded lapsehoiuteenusele”
e Sotsiaalministri 09.01.2001 maarust nr 4 ,Laste hoolekandeasutuste tervisekaitsenduded"

e Sotsiaalministri 20.07.2007 maarust nr 59 ,Tervisekaitsesnouded asendushooldusteenusele
pere- ja asenduskodus”

Reguleeritakse:

Eriolukorra, erakorralise seisukorra ja sOjaseisukorra ajal:

* VOib kohaldamata jatta nimetatud maaruste nduded;

* Tuleb tagada vastavalt voimalustele ohutu, tervist toetav ja hugieeniline keskkond;

« Toitlustamisel tuleb tagada eale ja terviseseisundile vastav regulaarne toitumine, mis katab
lapsele vajaliku toiduenergia- ja toitainete vajaduse. Samuti peab lapsele olema kattesaadav
veeseaduse alusel kehtestatud nduetele vastav joogivesi.



LasteKS: abivajavate laste Kaitse

Abivajavate ja hadaohus olevate laste abistamine ehk lastekaitsetoo on KOVi pusiv Kriisillesanne,
mis peab jatkuma viimase voimaluseni.

Kriisiolukorras, mis mojutab oluliselt lastekaitsetodd KOVis, hindab lastekaitsetdotaja lapse
abivajadust seaduse alusel, lahtudes nendest meetmetest, mida on kriisiolukorraga kaasnevaid
asjaolusid arvestades voimalik lapsele kohaldada;

Kehtestatakse erand lastega tootamiseks ehk kui Kriisiolukorra tottu ei ole voimalik kontrollida
isikul lapsega tootamise piirangute puudumist, aga isiku toolevotmisega viivitamine takistaks
otseselt kriisiolukorra lahendamist voi inimeste elu ja tervise kaitsmist vahetu ohu korral, voib
toolevotmisel voi tegevusloa valjastamisel tugineda isiku kirjalikule kinnitusele piirangute puudumise kohta.
Seadusele vastav kontroll tuleb teha viivitamata parast takistavate asjaolude aralangemist voi
vahetu ohu torjumist.



SHS: toimetulekutoetus

Kui sdjaolukorra ajal ei ole voimalik maksta toimetulekutoetust toetuse taotlejale kolme
toopaeva jooksul otsuse tegemise paevast arvates vastavalt sotsiaalseadustiku Uldosa
seaduse § 28 loikele 3 nimetatud arvelduskontole, tagab toetuse valjamaksmise
kaesoleva seadusega kehtestatud ulatuses, tingimustel ja Korras toetuse maaranud KOV
Uksus isikule sularahas moistliku aja jooksul Kkui olukord seda vahegi vodimaldab,
teavitades toetuse maksmisest ka toetuse saajat;

Kriisiolukorras, Kus ei ole voimalik toimetulekutoetust maksta isikute pangakontodele, voib
kohaliku omavalistuse Uksus toimetulekutoetuse maksmisel sularahas, maarata ja
maksta taotlejale toetust tais summas eurodes, kasutades O-i ja 5-ga |oppevaid
summasid, Ummardades toetuse suurust inimese kasuks;

Kriisiolukorras KOV uUksuse territooriumil toimuva ulatusliku evakuatsiooni Korral
voetakse toetuse maaramisel evakuatsioonikohas viibivate isikute eluasemekulusid
toimetulekutoetuse arvestamisel arvesse selle eluaseme osas, Kus toimetulekutoetuse
taotleja alaliselt elab ja mis ei pruugi asuda selle kohaliku omavalitsuse Uksuse
haldusterritooriumil, kust toetust taotletakse. Taotleda tuleb evakuatsioonikoha KOVIt.



SHS: KOV sotsiaaltoo

KOV Uksuse sotsiaaltootajale esitatavate nouete leevendamine
Erakorralise voi sOjaseisukorra ajal:

KOVil on digus ajutiselt nimetada sotisaaltootajana ametisse isik, kes on vahemalt
keskharidusega taieliku teovéimega EV kodanik ja kes valdab eesti keelt. Tal ei pea olema
kutsehariduse alusel valjaantud sotsiaaltootaja Kutset voi riiklikult tunnustatud korgharidust
sotsiaaltoos voi sellele vastavat kvalifikatsiooni;

KOVil tuleb isikule tagada KOV Uksuse poolt Kkorraldatava abi rakendamise osas vajalik
tooalane juhendamine;

Sellist tootajat saab rakendada Kuni Kaks aastat parast erakorralise vOi soOjaseisukorra
Ioppemist;



SHS: uldhooldusteenus

Erakorralise ja sojaseisukorra ajal:

Valjaspool kodu osutatavat Uuldhooldusteenust voib hooldustootajana
osutada ka isik, kes on taisealine, teovoimeline ja kellel ei ole
ettevalmistusnouded taidetud

Talle peab olema tagatud juhendamine teise nouetele vastava hooldustootaja
poolt

Sellist tootajat saab rakendada kuni kaks aastat parast seisukorra l6ppemist

SKAle ei tule esitada infot toole voetud haridusnouete vastavuse kohta.



SHS: tegevusload

Tegevusloa andmine ja teavitamiskohustus Kriisiolukorras (hélmab nii KOV kui riigi kKorraldatavaid
sotsiaalteenuseid)

Kriisiolukorras vdib SKA lisada tegevusloale korvaltingimusena tegevusloa tahtaja kriisiolukorra
ajaks;

Kui Kkriisiolukorras on sotsiaalteenuse osutajal vaja jatkata sotsiaalteenuse osutamist kehtivas
tegevusloas margitud tegevuskohast erinevas tegevuskohas voi suuremale isikute arvule, on ta
sellest kohustatud teavitama SKAd (tegevust vOib jatkata SKA nousolekul);

Parast kriisiolukorra lI6ppemist antakse tegevusluba taotlevale teenuseosutajale 90-paevane
uleminekuaeg kehtiva tegevusloata tegutsemiseks ehk ajaks kuni SKA viib labi tegevusloa
valjastamise menetlust;

Erakorralise ja sOjaseisukorra ajal ei kohaldata kdesoleva seaduse praegu satestatud tegevusloa
nouet ning sotsiaalteenuse osutajal tuleb enne teenuste osutamise alustamist esitada SKAle
teade teenuse osutamise alustamise kohta.



SHS: Erihoolekanne

Nouded tootajate ettevalmistusele:

Eriolukorra ajal, kui see on valtimatult vajalik erihoolekandeteenuse osutamise jatkamiseks, voib lisaks
isikutele erihoolekandeteenust vahetult osutada ka fuusiline isik, kes on teovoimeline, kellel on vahemalt
pohiharidus ja kellele on tagatud juhendamine nduetele vastava isiku poolt;

Erakorralise vOi sdjaseisukorra ajal ja kaks aastat parast sdjaseisukorra l0ppemist, Kui see on valtimatult
vajalik erihoolekandeteenuse osutamise jatkamiseks, voib isikutele erihoolekandeteenust vahetult osutada ka
fulsiline isik, kes on taisealine ja teovéimeline ning kellele on tagatud juhendamine padeva isiku poolt;

Tahtajad:

SoOjaseisukorra ajal 16petab teenuseosutaja majutamisega erihoolekandeteenuse osutamise suunamisotsuse
alusel, kui isik ei kasuta teenust kauem Kkui 14 paeva, valja arvatud statsionaarse tervishoiuteenuse osutamise
korral. (Tavaolukorras |0petatakse teenuse osutamine juhul, kui isik ei kasuta teenust kauem Kkui kaks kuud
jarjest.)

Eriolukorra, erakorralise vOi sOjaseisukorra ajal pikenevad seaduses satestatud teenusele joudmise tahtajad 14
paevani- SKA tasub teenuseosutajale kuni 14 paeva eest, mil inimene ei ole veel teenusele joudnud.
(Tavaolukorras tuleb teenusele jouda 3- 10 paeva jooksul.)

Eriolukorra, erakorralise vOi sdjaseisukorra ajal vdib SKA valdkonna eest vastutava ministri ettepanekul
pikendada erihoolekandeteenuse osutamise suunamisotsuse tahtaega kuni eriolukorrast, erakorralisest
vOi sOjaseisukorrast tingitud Umberkorralduse vajaduse aralangemiseni.



SHS ja PISTS: sotsiaalne rehabilitatsioon ja
abivahendid

Sotsiaalse rehabilitatsiooni teenus
Eriolukorras, erakorralises seisukorras ja sdjaseisukorras:

Vajadus Kriisiolukorras poorducda teenuse osutaja poole pikema aja jooksul kui 60 kalendripaeva,
muudetakse kehtivat sdnastust: Eriolukorra, erakorralise voi séjaseisukorra ajal peatub kaesoleva
seaduse § 64 I6ikes 5 sgtestatud tahtaja kulsemine;

Vajadusel vbib kriisiolukorras sotsiaalse rehabilitatsiooni eest tasu maksmise kohustuse

ulevotmise tahtaega kuni Umberkorralduse vajaduse aralangemiseni pikendada sotsiaalkaitse
ministri ettepanekul.

Abivahenditeenus

Tasu maksmise kohustuse ulevotmise tapsemad detailid kajastatakse SKA ja abivahendi muuja/
uurija omavahelises lepingus.



OAS: Ohvriabi

Eriolukorra, erakorralise voi sGjaseisukorra ajal voilbb SKA ohvriabiteenuste korraldamisel ajutiselt
teha erandeid teenuste sisu osas, kui see on valtimatult vajalik kriisiolukorraga kaasnevate
erandlike asjaolude tottu

Ohvriabiteenuseid pakutakse kriisides senikaua, kui see on vdéimalik. Osade teenuste (naiste
tugikeskuste teenuse, seksuaalvagivalla Kriisiabi) jatkamine soltub teenuseosutaja voimekusest
ja ka prioriteetidest. Nt seksuaalvagivalla kriisiabi teenust pakuvad haiglad, mis suuremahulistes
Kriisides taidavad ulesandeid prioriteetsuse jarjekorras

Ohvriabiseaduses satestatud psuithholoogiline abi Kriisides on oluline kriisitlesanne, mille
osutamist peatada ei tohi.



SUS, PHS jt: hivitised

« Perioodiliselt makstavaid huvitisi voib haldusorgan andmete puudumisel maksta isikule viimaste
teadaolevate andmete alusel.

« Huvitiste maksmise peatamisel voib peatada ka huvitiste maaramise. Huvitiste maaramise
peatamisel vOib haldusorgan peatada uute taotluste vastuvotmise, taotluste vastuvotmise
peatamisel peatub ka seaduses satestatud taotluste esitamise tahtaeg.

- Huvitiste andjal tekib 6igus laiendada seaduses satestatud rahalise hlvitise riigi kulul Koju
kandmise isikute ringi (SUS)

- Riigist ajutiselt eemal viibiv isik loetakse Eesti elanikuks (SUS)

 Huvitise andja voib anda sama huvitise osas hlvitise andmise vOi hlvitise andmisest keeldumise
haldusakti Korraga mitmele huvitise saamise digust omavale isikule (SUS)

* VV saab kehtestada taitemenetlusaegse ja pankrotimenetlusaegse elatisabi suuruse, mida
makstakse volgniku makstud elatisest soltumata (PHS)



ki

nan kuu!amastI

The Chinese use two brush strokes
to write the word ‘crisis.' One brush
stroke stands for danger; the other
for opportunity. In a crisis, be aware
of the danger--but recognize the
opportunity.

— JJohn 7. Kennedy —
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