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VÄLJAKUTSED 

Erihoolekandeteenuse korraldamise kohustuse kohalikele 
omavalitsustele andmisele peab eelnema laiapõhjaline mõjuanalüüs, 
mis annab vastused väljakutsetele:

➢ Erihoolekandeteenused on täna kättesaadavad ebapiisavas mahus ja 
on ebaselge, kuidas kavandatud reform selle lahendada aitab

➢ Kohalikele omavalitsustele on teenuse tagamise kohustus inimese 
abivajaduse selgumisel, aga suur hulk erihoolekandeteenuse 
vajadusega inimesi on teenuse saamise järjekorras, seega tekib 
eelduslikult surve teenuskohtadele.   

➢ Erihoolekandeteenuse järjekord ei ole KOV põhine ehk ümber 
mõtestamist vajab senine järjekorda võtmise ja teenusele suunamise 
süsteem

➢ KOVid ei halda ega valda teavet erivajadusega isikute puude 
olemasolu, puude liigi jms kohta, sh erihoolekandeteenust saavate 
või järjekorras olevate klientide arvu, teenuse liigi jms osas. 
Abivajaduse (sh sobiva erihoolekandeteenuse vajaduse) 
hindamisega lisandub KOVle täiendav suur halduskoormus
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➢ KOVides piloteeritud ISTE mudel ei sobi teenuseosutajate 
tagasisidele toetudes kõigile sihtgruppidele 

➢ Erihoolekandeteenuse tänane rahastus on ebapiisav. Teenuse 
korraldamise kohustuse andmine KOV-le alarahastuse küsimust ei 
lahenda. Sotsiaalministeerium tutvustas 2023. a kevadel 
erihoolekandeteenuste hindade analüüsi, teenuseosutajad ootavad 
vähemalt seal toodud hindade põhist rahastust 

➢ Teenuseosutajate vähesus ja ebaühtlus üle Eesti, sh eriti 
hajaasustusega piirkondades. Kuidas on kavas rahastusmudelis 
arvestada hajaasustusega piirkondade teenuse osutamisele kuluva 
ressursi erisusega?

➢ Puuduvad teenused ja teenuseosutajate valmisoleks tööks 
klientidega, kellel on samaaegselt mitu häiret (nt psüühiline 
erivajadus ja sõltuvushäire vms)  

➢ Rehabilitatsiooniteenuste reformi mõju erihoolekandeteenuse 
sihtgrupile, samuti selgitustööd sihtgrupi seas 



ETTEPANEKUD

➢ Põhjalik mõjuanalüüs, milline on erihoolekandeteenuste 
korraldamise üleandmise mõju, sh rahaline, halduskoormuse jm 
mõju kohalikele omavalitsustele

➢ Rahastusmudeli loomine, mis arvestaks realistlikult teenuste 
hindade muutust (analoogia nt asendushooldusteenuse 
hinnatõusudega) ja ohjeldaks hinnatõusu

➢ Teenuse osutamiseks vajaliku tööjõu tagamine 

➢ STARi arendus, mis toetaks erihoolekandeteenuste korraldamist

➢ Leppida kolmepoolselt (KOV, SOM ja SKA) kuupäevaliselt kokku 
tegevuskava erihoolekandeteenuste reformiks



TÄNAN!
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