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AMIF 2021-8 projekt ,,Rinde-, kohanemis- ja I6imumisteemaliste teabepdevade labiviimine kohalikele

omavalitsustele”

Periood: 01.08.2021-31.10.2022 (15 kuud)
Sihtgrupid:

e Projekti otsene sihtriihm: Eesti kohalike omavalitsuste (KOV) ja nende hallatavate asutuste
ametnikud ja t66tajad.

o Projekti kaudne sihtriihm: Eestis elavad uussisserdndajad, tagasip66rdujad ja vahelGimunud
plsielanikud. Samuti ka kohaliku omavalitsuse territooriumil tegutsevad eraldiseisvate
mittetulundusiihingute, riiklikke asutuste (T66tukassa, Politsei- ja Piirivalveamet, erinevate
ministeeriumite) tootajad.

Projekti eesmark: Projekti pShieesmargiks on kohalike omavalitsuste vGimekuse tdstmine teenuste
kujundamisel ja pakkumisel rdnde-, kohanemis- ja Idimumisvaldkonnas. Selleks kaardistatakse KOVide
teadlikkust ja infovajadust rande- (sh tagasirande), kohanemis- ja I6imumisvaldkondades ning koostatakse
vajaduspohised valdkondlikud infomaterjalid, mida tutvustatakse muuhulgas maakondlike teabepaevade
raames.

Planeeritud osavétjate arv: 300 / Tegelik osavéGtjate arv: 583

Projekti kolm pohilist tegevust:
o Andmekorje fookusgruppide ja intervjuude formaadis KOV esindajatelt
e Valdkondlike korduma kippuvate kiisimuste (edaspidi KKK) ja infomaterjalide koostamine
o Maakondlikke teabepaevade labiviimine

Andmekorje fookusgruppide ja intervjuude formaadis KOV esindajatelt

2021. a sugisel viis IMK 1dbi 31 I6imumistemaatilist intervjuud, mille kaigus kisitleti kokku 41 inimest kdigist
15 Eesti maakonnast. Intervjueeritavate hulgas oli ligi 70% KOV-i tootajaid (sotsiaal-, kultuur-, ja
haridustéo6tajad), kelle seas oli nii osakondade juhte kui teisi KOVis to6tavaid spetsialiste. Teine, vdiksem
grupp (ligi 30% intervjueeritutest) koosnes koolide voi KOV hallatavate asutuste to6tajatest (nt. koolijuhid,
Oppealajuhatajad, haridusndustajad).

Peaaegu igas kohalikus omavalitsuses oli kasvdi Uks juhtum uussisserdndaja, tagasip66rduja ja/vdi muu
kodukeelega plisielanikuga, mis ndudis eraldi tdhelepanu. Rande, kohanemis- ja IGimumisteemalisi teadmisi
hindasid intervjueeritud enamasti kehvemapoolseteks, kuna pole otsest pidevat vajadust selliste
sihtgruppidega tegeleda. Samas oli valdavalt huvi vastavaid teadmisi juurde saada. Tagasipodrdujad,
uussisserandajad, muu kodukeelega pusielanikud jéuavad kohaliku omavalitsuse vaateulatusse enamasti
sotsiaaltoetuste, lastele koolikoha leidmise ja/voi lastekaitse kiisimustega seoses. Sattudes KOVi ametniku
poole, kelleks on enamasti sotsiaalté6taja ja/voi elukoha registreerimisega tegelevad ametnikud, kiisitakse
ka tadiendavaid kisimusi, mis puudutavad erinevaid eluvaldkondi (keeledpe, to66turg, vaba aeg, eluload,
arstiabi jne). Enamus intervjueeritud to0tajatest kasutas vajaliku info otsimisel interneti otsingumootorit
ning analliisisid iseseisvalt vGimalikku sobivat infot, mida kliendile jagada.
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2. Valdkondlike korduma kippuvate kiisimuste (edaspidi KKK) ja infomaterjalide koostamine

Andmekorje raames kogutud ja anallisitud tagasiside tulemusena koostati 2022. aasta alguses
infomaterjalid, mida jagati igal maakondlikul teabepaeval trikisena ja hiljem e-maili teel ka digitaalse
versioonina. Valja trikitud versioonil on jagatud pigem telefoni ja e-maili kontakte, samas kui digitaalses
versioonis on iga mainitud asutuse teenuse, tegevuse, voimaluse juures valja toodud ka link, mis viib vastava
asutuse/organisatsiooni maandumislehele, kust on véimalik lugeda tdpsustavaid detaile ja uurida rohkem
olemasolevate sihtgrupile pakutavate vdoimaluste kohta. Infolehe triikitud versioon on vaadatav siit -
https://www.imk.ee/wp-content/uploads/2022/12/Rande-kohanemis-ja-loimumisteemaline-

infoleht sugis-2022 trukitud-versioon.pdf . Infolehe digitaalne versioon on vaadatav siit -

https://www.jmk.ee/wp-content/uploads/2022/11/Rande-kohanemis-ja-loimumisteemaline-

infoleht sugis-2022-1.pdf. Projekti jooksul toodi Ida-Virumaal toimunud teabepaevade jooksul mitu korda

vdlja, et vastav dokument voiks olla kattesaadav ka vene keeles, kuna see lihtsustab info jagamist ja sobivate
terminite kasutamist klientidega suhtlemisel. Sellele tuginedes valmis infolehe venekeelne digitaalne
versioon, mis on leitav siit - https://www.imk.ee/wp-content/uploads/2022/11/Rande-kohanemis-ja-
loimumisteemaline-infoleht RUS 2022-1.pdf

Toetudes 2021. aasta slgisel teostatud intervjuude ja 2022. aasta jooksul labiviidud maakondlike
teabepdevade ja tdiendavate temaatiliste seminaride kadigus kogutud informatsioonile, kuuldud
kisimustele ja murekohtadele valmis ka kokkuvétlik dokument ,Rdnde-, kohanemis- ja
Idimumisteemalised korduma kippuvad kiisimused“. Kogutud kisimused on sisukaks materjaliks KOV ja
KOV hallatavate asutuste tootajatele, kes puutuvad oma t66s kokku uussisserandajate, tagasipoordujate
vOi muu kodukeelega pusielanikega, kelle hakkamasaamise toetamiseks on hea omada Ulevaadet
tekkivatest klisimustest ja teadmist olemasolevatest voimalustest. Kdesolevate kiisimuste koostamisel on
arvestatud ka 2022. aasta esimesest poolest Ukrainast Eestisse saabuvate s6japdgenikega seotud teemade
ja kiisimustega. Valjatoodud kiisimuste hulgas on nii randetaustaga inimeste kui ka KOV ja KOV hallatavate
asutuste tootajate poolt téstatatud kiisimusi, mis puudutavad rande-, kohanemis- ja I6imumisvaldkonda.
Samuti on kirja pandud sotsiaalmeedia kanalites (Facebooki grupid: Expats in Tallinn/Estonia, Expats and
Foreigners in Estonia, Foreigners in Tartu) sagedamini vilismaalaste poolt esile kerkinud kiisimused, millele
otsitakse vastust. Kogutud on nii kiisimusi, millega KOV ja KOV hallatavate asutuste to6tajad on oma
kogemusele tuginedes nende sihtgruppidega to6tades kokku puutunud, kui ka kiisimusi, mis on KOV ja KOV
hallatavate asutuste too6tajatel endal esile kerkinud, millele otsiti vastust. Kisimused on temaatiliselt
jaotatud kuueks osaks: registreerimine ja info Eesti kohta, t66 ja elukoht, haridus, tervishoid ja heaolu,
kohanemine ja eesti keele dpe ning muu. Kogumik ,,Rdnde-, kohanemis- ja I8imumisteemalised korduma
kippuvad kisimused” on vaadatav siit - https://www.imk.ee/wp-content/uploads/2022/11/Rande-
kohanemis-ja-loimumisteemalised-KKKd 2022.pdf

Teabepdaevadel kogutud info taustal tekkis arusaam, et on kaks teemat, mille osas KOV ja KOV hallatavate
asutuste tootajatel on rohkem kisimusi — rahvusvaheline lastekaitse ja randetaustaga laste ja noorte
toetamine Eesti koolikeskkonnas. Juba projekti alguses labiviidud intervjuude raames tuli valja KOV
lastekaitsetootajate vajadus rohkema informatsiooni ja juhtumilahendite kohta, mis puudutavad
rahvusvahelist lastekaitseto6d. Olukord slivenes veelgi parast seda, kui Eestisse jdudis mitukiimmend tuhat
Ukrainast saabunud sd&japdgenikku, kelle seas olid ka saatjata alaealised valismaalased.
Lastekaitsetootajatel on jarjest suurenev vajadus info jarele, kuidas toimetada rahvusvahelise lastekaitse
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juhtumitega. Teine teema, mis kerkis teabepdevade raames infovajaduse mottes selgelt esile, on
randetaustaga laste ja noorte toetamine koolikeskkonnas. Eriti teravalt kerkis teema esile seoses Ukrainast
saabunud sGjapdgenike massilise jdudmisega Eesti koolidesse, sh vdiksematesse maakoolidesse, kus on
vaga vahene voi puudulik kogemus eesti keelt mittevaldavate randetaustaga laste ja noortega toimetamisel
ning toetava koolikeskkonna loomisel. Seetdttu loodi temaatilised videod, mis on heaks tdienduseks
temaatilistele seminaridele (kirjeldatud aruande kolmandas punktis), mis vGimaldavad jagada vajalikku
informatsiooni suurema hulga KOV ja KOV hallatavate asutuste té6tajatega.

Toetudes kogutud infole ja olemasolevale véimalusele loodi kolm temaatilist lihivideot:
,Kooli koostdo randetaustaga lapsevanemaga“;
»,Randetaustaga lapsi ja noori toetava koolikeskkonna kujundamine”
,Rahvusvahelised lastekaitse juhtumid ja saatjata alaealised valismaalased”

Igas videos on Uks kdneleja, kes valdab vaga hasti tutvustatavat teemat ning toetavaid véimalusi. Videos
,Kooli koost66 randetaustaga lapsevanemaga” on kdnelejaks Anastasia Pertsjonok, kes on Tartu
Rahvusvahelise Maja kaudu tegelenud pikalt randetaustaga lapsevanemate toetamisega Eesti
haridussiisteemis. Video on suunatud koolitootajatele, kes kuulevad videost néiteid ja soovitusi, miks ja
kuidas randetaustaga lapsevanemaid kooliellu paremini kaasata, toetades seekaudu randetaustaga
lapse/noore hakkamasaamist koolis - https://youtu.be/rX tnvgsx7U. Teises videos ,Randetaustaga lapsi ja

noori toetava koolikeskkonna kujundamine” on konelejaks Hiie Asser, kes olles Tartu Annelinna
GUmnaasiumi direktor koneleb isiklikust pikaajalisest kogemusest keelekiimbluskooli juhina ja
tahelepanekutest, mis on olulised kooli juhtkonna perspektiivist, mis toetavad randetaustaga laste ja
noorte paremat kohanemist ja hakkamasaamist uues koolikeskkonnas. Video on suunatud pigem Eesti
koolide juhtkondadele - https://youtu.be/1WudtCCQE-0. Kolmandas videos ,,Rahvusvahelised lastekaitse
juhtumid ja saatjata alaealised valismaalased” on kdnelejaks Merli Laur, kes on Sotsiaalkindlustusameti

peaspetsialist, kes tegeleb rahvusvahelise lastekaitse juhtumitega ja ndustab antud teemal ka KOV
tootajaid. Videos tutvustatakse rahvusvahelise lastekaitse olulisemaid aspekte ja tdhelepanekuid, mis on
olulised KOV lastekaitsetdotajatele (eriti neile, kellel on antud teemal puuduv voi viiksem todkogemus) -
https://youtu.be/9-H8r4e4YbO.

Maakondlikke teabepdevade ldbiviimine

Projekti raames viidi Iabi 25 rdnde-, kohanemis- ja Id6imumisteemalist teabepaeva 15-nes Eesti maakonnas.
Tapseid teabepdevade kuupdevi ja toimumiskohti saab vaadata siit - https://www.imk.ee/rande-

kohanemis-ja-loimumisteemalised-teabepaevad-kohalikele-omavalitsustele/. Suurema uussisserandajate,

tagasipoordujate ja muukeelse pisielanike arvuga maakondades viidi labi mitu teabepaeva. Harjumaal viidi
labi viis, Tartumaal kolm, Ida-Virumaal kolm, Ladne-Virumaal kaks ja Lddnemaal kaks teabepdeva.
Teabepdevadel osales kokku 420 inimest, kellest 352 olid KOV ja KOV hallatavate asutuste tdo6tajad (208
KOV ja 144 KOV hallatavate asutuste tOOtajat). Lisaks osales teabepdevadel 68 teiste asutuste ja
organisatsioonide  todtajat (nt. Toédtukassa, MTU-d, riigigimnaasiumide tdo6tajad, riiklike
kutsehariduskeskuste too6tajad, lilikoolide to6tajad, eralasteaedade t66tajad, té6andjad jt).

Parast teabepaeva labiviimist klsiti osalejatelt ka kirjalikku tagasisidet, millele vastas 67 inimest, kelle seas
olid kdigi 15-ne Eesti maakonna esindajad. Teabepdeva mahu osas jdid ,,vaga rahule” 53,7% vastanutest ja

Projekti kaasrahastavad Euroopa Liit Varjupaiga-, Rande- ja Integratsioonifondi kaudu
Wk | sisemnisteemiow  NING Siseministeerium



https://youtu.be/rX_tnvgsx7U
https://youtu.be/1WudtCCQE-0
https://youtu.be/9-H8r4e4Yb0
https://www.jmk.ee/rande-kohanemis-ja-loimumisteemalised-teabepaevad-kohalikele-omavalitsustele/
https://www.jmk.ee/rande-kohanemis-ja-loimumisteemalised-teabepaevad-kohalikele-omavalitsustele/

AMIF 2021-8 Rénde-, kohanemis- ja I6imumisteemaliste teabepdevade labiviimine kohalikele M IRHANNES:
omavalitsustele KESKUS

,rahule” 41,8%. Teabepdaeva sisu osas jadid ,,vaga rahule” 64,2% ja ,,rahule” 28,4%. Vastanutest 80,6% olid
ndus, et teabepdeval saadud teadmised/oskused toetavad nende t66d sihtgruppi kuuluvate elanikega
(muukeelsed pisielanikud, uussisserandajad, tagasipoordujad). Vastanutest 13,4% vastasid samale vaitele
,hatukene” ja 4,5% ,vahe”. Ulejaanud vastasid ,ei oska delda“. Kiisimusele ,kui sageli vdiksid toimuda
regulaarsed rande-, kohanemis- ja I6imumisteemalised teabepdevad?” vastas 79,1% vastanutest ,iga
aasta“, 16,4% , ks kord kahe aasta jooksul“, 3% ,,liks kord kolme aasta jooksul“, 1,5% vastas ,harvemini“.
Vastanutest 85,1% soovitaksid kolleegil osaleda rande-, kohanemis- ja I6imumisteemalisel teabepaeval
(13,4% vastasid ,vGib-olla“). Jaotatud infomaterjalide osas jdi 41,8% vastanutest ,vaga rahule”, 52,2%
»,rahule” ja 6% ,enam-vahem rahule”. Tdiendavates kommentaarides toodi vélja asjaolu, et raamatukogud
vOiksid kindlasti olla selleks kohaks, kus taolist tdiendavat infomaterjali leiduks ja kus seda jagataks. Samuti
toodi nii teabepdevadel kohapeal kui kirjalikus tagasisides eraldi valja haridusteemat ja KOV valmisolekut
rande-, kohanemis- ja ISimumisteemaga tegeleda:

,Opetajana ja teiste Opetajate kolleegina leian, et meie Opetajatel ei ole piisavalt véljadpet, et
sisserdndajate ja tagasip66rdujate lastega tegeleda. Kuna mu oma lapsed on ka né tagasipéérdujad sel
aastal, siis olen tundnud seda eriti valusalt. Opetajad ei oska toimetada ei lapsega, kellel on viiga vihene
eesti keel ega ka lapsega, kellel on pealtnéha hea eesti keel, kuid kelle s6navara ei saa paratamatult olla
sama suur kui klassikaaslaste oma, sest ta on viimased aastad veetnud teises keelekeskkonnas koolis. Lapse
téotahtele ja motivatsioonile mojub pidev "2"-de saamine vidga negatiivselt. Usun, et oleks vaja korraldada
praktilisi koolitusi opetajatele, et nad paremini moistaksid, kuidas selliste lastega toimetada, milliseid
mé6ndusi on ok teha jne.” (Saare maakond)

,Mulle tundub, et kuna rdnde teema on aktuaalne ja (iha aktuaalsemaks saav, siis teadlikkuse téstmine
erinevate pagulaste, prognooside, radikaliseerumisega seotud teemade ja miks mitte ka erinevate
kultuuride tutvustamise jms osas on vajalik, sh religioon ja millist méju see kbik inimese kditumisele avaldab.
Koolitust KOV tasandi otsustajatele, et oleks oskusi kogukonda ette valmistada, et oleks t66l igas KOVis
keegi, kes selliste teemadega tegeleda oskaks, mitte, et iga uus ootamatu teema on justkui
sotsiaalvaldkonna rida” (Viljandimaa)

Projekti jooksul tekkis teabepdevade raames saadud tagasiside ja tekkivate kiisimuste valguses arusaamine,
et KOV ja KOV hallatavate asutuste to6tajatel on suurem infovajadus teatud teemade osas — randetaustaga
lapse ja noore toetamine Eesti koolikeskkonnas ning rahvusvaheline lastekaitse. Mélemad teemad on
teravalt esile kerkinud seoses 2022. aasta kevadel kujunenud olukorraga, kus Eesti riiki hakkas saabuma
tuhandeid pdgenikke Ukraina riigist, kelle hulgas oli palju lapsi ja noori ja kes saabusid igasse maakonda (le
Eesti. Sellega seoses kasvas koolitootajate vajadus vajaliku metoodika jarele, mis aitaks toetada eesti keele
oskuseta lapse ja noore Oppimist ja hakkamasaamist eestikeelses koolis. Eriti suur oli see vajadus
vaiksemates linnades ja asulates asuvate koolide tootajatel, kes pole varem sistemaatiliselt selliste
teemade ja olukordadega tegelenud ning olid segaduses seoses kujunenud situatsiooniga. Teine teema, mis
kerkis esile, puudutas rahvusvahelist lastekaitset6dd ja randetaustaga peredega seoses esilekerkivaid
spetsiifilisi juhtumeid, millega lastekaitsetdotajatel tuleb jarjest sagedamini oma t60s kokku puutuda ja
mille osas on kiisimusi rohkem kui vastuseid. Teema kerkis esile juba 2021. aasta siigisel projekti raames
KOV ja KOV hallatavate asutuste tootajatega teostatud intervjuude kaigus, kuid 2022. aastal muutus
infovajadus veelgi suuremaks tulenevalt olukorrast, kus Eesti riigis oli jarjest suurenenud saatjata alaealiste
valismaalaste ja perede arv, kus vahemalt (iks vanem on vadlismaa passiga. Vajadusest ja rahaliste vahendite
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olemasolust tulenevalt sai otsustatud viia lisaks teabepdevadele |dbi temaatilised seminarid:
“Randetaustaga lapse ja noore toetamine Eesti koolikeskkonnas” ja “Rahvusvaheline lastekaitse t60s
randetaustaga inimestega”.

Temaatiliste seminaride planeerimisel voeti Ghendust valdkonna ekspertidega, kes aitasid vajaliku sisu ja
fookuse madratlemisega, arvestades riigis valitsevat hetkeolukorda. Seminari “Randetaustaga lapse ja
noore toetamine Eesti koolikeskkonnas” aitasid planeerida ja teostada Kristjan Kaldur (Balti Uuringute
Instituut) ja Anastasia Pertsjonok (Tartu Rahvsuvaheline Maja), kellel on nii teemakohane teoreetiline kui
praktiline kogemus. Seminari sihtgrupiks olid koolité6tajad. Seminari “Rahvusvaheline lastekaitse t60s
randetaustaga inimestega” voeti Ghendust Merli Lauriga, kes on Sotsiaalkindlustusameti peaspetsialist,
tootades igapdevaselt rahvusvahelise lastekaitse Uksikjuhtumitega. Temaga arutati labi planeeritud
rahvusvahelisele lastekaitsele keskendunud seminaride fookused ja toimumiskohad ning Merli Laur viis labi
kolm piirkondlikult jaotatud lastekaitsetdotajatele suunatud seminari “Rahvusvaheline lastekaitse t60s
randetaustaga inimestega”.

Temaatilistel seminaridel osales kokku 163 inimest (61 KOV ja 92 KOV hallatavate asutuste too6tajat). Lisaks
osales 10 inimest monest must asutusest voi organisatsioonist. Seminaril “Rahvusvaheline lastekaitse t60s
randetaustaga inimestega” osales 61 KOV lastekaitsetdotajat. Seminaril “Randetaustaga lapse ja noore
toetamine Eesti koolikeskkonnas” osales 92 KOV hallatavate asutuste to6tajat, kelle seas olid koolito6tajad
(direktorid, 6ppejuhid, sotsiaalpedagoogid, eripedagoogid, psiihholoogid, klassijuhatajad, aineGpetajad jt).
Kokku toimus kuus temaatilist seminari ,,Randetaustaga lapse ja noore toetamine Eesti koolikeskkonnas”
(Taevaskoja, Jogeva, Voru, Viljandi, Paide, Elva) ja kolm temaatilist seminari ,,Rahvusvaheline lastekaitse t60s
randetaustaga inimestega“ (Tallinn, Tartu, Parnu).

Temaatiliste seminaride osalejatelt koguti samuti kirjalikku tagasisidet. Temaatilisel seminaril
»Rahvusvaheline lastekaitse t66s randetaustaga inimestega” osalejatest vastas tagasiside kiisitlusele 18
inimest, kelle seas olid vastajad nii Tartu, Tallinna kui Parnus toimunud seminarilt. Seminari mahuga jai vaga
rahule 12,6% vastanutest, rahule 33,3%, nii ja naa 16,7% vastanutest. Tulemus oli oodatav, kuna info maht
ja vajadus oli suur, aga ajaliselt teostatav raamistik oli lihike. Teema vajab vdhemalt iihepdevast koolitust,
mida toodi vilja ka tdiendavates tagasiside kommentaarides. Seminari sisuga jai vastanutest ,vaga
rahule” 77,8%, ,rahule” 11,1%, ,nii ja naa” 11,1%. Vastanutest 77,8% olid ndus, et teabepdeval saadud
teadmised/oskused toetavad nende to6d rahvusvahelise lastekaitse juhtumite puhul, 22,2% vastasid
samale viitele , natukene”. Vastanutest 72,2% tundsid, et vajavad tdiendavaid koolitusi, mis kasitleks
rahvusvahelist lastekaitset, 22,2% vastasid ,,vahesel maaral”.

Temaatilisel seminaril ,,Rdndetaustaga lapse ja noore toetamine Eesti koolikeskkonnas“ osalejatest vastas
kisitlusele 17 inimest. Seminari mahuga jai vaga rahule 35,3% vastanutest, rahule 52,9%, nii ja naa 11,8%
vastanutest. Seminari sisuga jadi vastanutest ,vdga rahule“ 47,1%, ,rahule” 29,4%, ,nii ja naa“ 23,5%.
Vastanutest 70,6% olid ndus, et teabepdeval saadud teadmised/oskused toetavad nende t66d
randetaustaga laste ja noortega, 29,4% vastasid samale vaitele ,,natukene”. Vastanutest 76,5% tundsid, et
vajavad tdiendavaid koolitusi, mis kasitleks randetaustaga laste ja noorte toetamise metoodikaid, 23,5%
vastasid ,vahesel maaral”.
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Teabepdevadel ja temaatilistel seminaridel oli kokku 590 osalejat, kuid seitse inimest osalesid nii
teabepdeval kui lihel temaatilisel seminaril ehk unikaalsete osalejate arv on 583 inimest. Nendest 505
inimest olid KOV ja KOV hallatavate asutuste tootajad. Seitse inimest on arvutatud maha temaatiliste
seminaride osalejate numbrist. Tegelik temaatilistel seminaridel osalejate hulk on 170 inimest.
Teabepdevadel saadud suuline ja kirjalik tagasiside kinnitavad, et rande-, kohanemis- ja Idimumisteemaliste
teabepdevade labiviimine on vajalik ja valdavalt ndustuti seisukohaga, et taolisi teabepaevi voiks viia labi
iga-aastaselt. Seda toetab ka asjaolu, et ametnikud vahetavad tookohti ja eriti vaiksemates linna- ja
vallavalitsustes on suurem kaadrivoolavus. Seda oli tunda ka teabepdevade kutsete saatmisel, kus e-
mailide valjasaatmiseks koostatud e-mailide nimekirja pidi pidevalt uuendama ja tuli ette ka olukordi, kus
Ghelt ametikohalt kdis 2022. aasta jooksul ldbi kolm erinevat inimest. Oli ka olukordi, kus teabepaeva
labiviimise ajal oli KOVis moni ametikoht tditmata ja polnud vdimalik vastavat sotsiaal- voi
haridusvaldkonna spetsialisti Uritusele kutsuda.

Uks suur teema, mis tdstatus teabepdevadel puudutab KOVi rolli rdnde-, kohanemis- ja
I6imumisteemalistes kiisimustes. Mitmel teabepaeval toid osalejad selgelt valja, et nad ei mdista, mis on
riigipoolne ootus KOVidele seoses rande-, kohanemis- ja Idimumisvaldkonnaga. Teabepdevadega antakse
mdista, et teema on oluline ja vajab tdhelepanu, aga ei ole selge riigipoolne sdonum, mis rolli KOV selles
kiisimuses tdidab — kas KOV peaks palkama eraldi inimese, kes selle teemaga tegeleb v6i mdarama thele
ametnikule vastavad lisakohustused. Toodi ka vélja, et kui riik soovib, et KOV antud teemaga rohkem
tegeleks, siis milline on riigipoolne tugi. Oli tunda, et oodatakse riigipoolset selget kirjalikku kinnitust selles
osas, mis on riigipoolne huvi ja plaanid rande-, kohanemis- ja IGimumisvaldkonnas ning kuidas KOVid saavad
riiki selles kiisimuses toetada, mis on KOVi roll antud kiisimuses. Isegi kui see on ainult pakutavatest
riiklikest kohanemis- ja Idimumisteemalistest vGimalustest ja teenustest informeeritud olemine, siis osad
KOVid ootavad selget kirjalikku kinnitust, et tépselt see on nende roll antud kiisimuses, et nad oskaks
seda KOVi igapaevatoos planeerida ja sellega arvestada.

Véaga suur huvi oli kuulda ja arutada juhtumeid teiste maakondade ja valdade KOVidega, kellel on
sarnaseid juhtumeid voGi (lelildse kogemust uussisserindajate, muukeelse elanikkonna ja
tagasipoordujatega. Seoses suura hulga Ukrainast saabunud sdjapdgenikega, kellest ei jaanud ukski
maakond puutumata, oli antud sihtgrupiga toimetulek ja neile suunatud tugiteenuste pakkumine k&igil
teabepdevadel suureks arutelukisimuseks. Paljudele kiisimustele leiti vastused, kuid mitmed kisimused
jaid 8hku rippuma, kuna vastust polnud riiklikul ja/vdi kohalikul tasandil veel olemas. Teabepaevad olid
head kohad omavaheliseks info- ja kogemuse vahetuseks erinevate valdade ametnikele seoses saabunud
sOjapogenike toetamise ja erinevate tugisiisteemide ja vGimaluste arendamisega.

Uldine teadlikkus riiklikest toetavatest voimalustest ja teenustest oli pigem puudulik. Palju kiisimusi ol
pakutava kohanemisprogrammi kohta, millel peatusime osadel teabepdevadel pikemalt, selgitasime
detailsemalt lahti moodulites osalemise vdimalusi ja nende sisu ning kuidas moodulitesse registreerida.
Ajutise kaitse saajate puhul julgustasime KOVi vdotma ise Gihendust kohanemisprogrammi labiviijatega ning
kutsuma neid grupi olemasolul piirkonda eesti keelt 6petama v6i baasmoodulit Iabi viima. Hiljem selgus, et
osad KOVid kasutasidki seda voimalust. Huvi oli ka keelekohvikute korraldamise vastu ning Integratsiooni
Sihtasutuse kdest saadud keelekohvikute materjalide toel saidki osad kohaliku tasandi tegijad (enamasti
raamatukogut6otajad) julgustust viia kohalikul tasandil 1abi keelekohvikuid. Mitmel teabep&eval arutasime
pikalt eesti keele dpetamise vdimalusi voi digemini nende puudulikkust ja katkendlikkust.
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Teabepdevadel osalejad olid rahulolematud asjaoluga, et pakutavad eesti keele dpetamise voimalused on
kontsentreerunud suurematesse linnadesse ja vaiksemates piirkondades elavatel inimestel on keerulisem
eesti keele kursusel osaleda — kui, siis enamasti ainult veebipdhiselt. Koost66s Integratsiooni Sihtasutuse
esindajatega rohutasime alternatiivseid eesti keele Gppimise viise ja veebipdhiseid vdoimalusi, mida on
loodud, mille kaudu saab edukalt omandada eesti keelt suhtluskeele tasemel. Aitasime osalejatel moelda
laiemalt ja saada aru, et veebipdhine keeleGpe on kohati parem ja mugavam kui keelekursusel osalemine,
kus Oppija jagab Opetaja tahelepanu veel 15ne teise dppijaga. Veebipbhine keeleGpe on aga individuaalne,
saab liikuda edasi nii kiiresti kui on vajalik, Gppida siis kui on ajaliselt voimalik ja sagedusel, mis on Gppijale
sobiv. See on p6him&tteline motteviisi muutus, mis vajab veel sissetd6tamist ja tutvustamist. Siinkohal on
veebipbhise dppe populariseerimise ja selle tutvustamise kohapealt muidugi oluline digipadevus, interneti
ja arvuti olemasolu. Naiteks osadel saabunud ajutise kaitse saajatest on vahene digipadevus voi puudub
pidev juurdepdas internetile ning taoliste veebipdhiste lahenduste kasutamine on piiratud. Samas on
veebipohine keeledpe kindlasti vdimalus, mida tasub rohkem tutvustada ja populariseerida.

Temaatilistelt seminaridelt tuli palju spetsiifilisemaid valdkonnapdhiseid kisimusi ja arutelukohti, mida
edastasime vastavalt Sotsiaalkindlustusametile ning Haridus- ja Teadusministeeriumile (HTM).
Kokkuvétlikult saab 6elda, et Ukrainast saabunud sGjapdgenike massmigratsioon Eestisse on randelaste
Opetamisse tdmmanud korraga palju koole ja koolipersonali, kellel osaliselt puudub nii ettevalmistus kui ka
teadmine, kust ja millist infot saada ja kellel pole enne olnud pdhjust muukeelsete laste Gpetamise peale
mdoelda. Osalt toimub koolides koolisisene probleemide, arevuse ja lootusetuse véimendamine. Teiselt
poolt on mitmetes koolides ka olukord, kus korraga on tulnud mitukimmend last, mdnikord mitu last
samasse klassi, ja seda ongi objektiivselt keerulisem lahendada, kui siis, kui aastate jooksul tuli tavaparaselt
Uksikuid Opilasi. Koolitootajatel oli palju detailseid ja sisteemseid kiisimusi, mida edastasime HTMile.
Rahvusvahelise lastekaitse perspektiivist oli olukord rahulikum, aga huvi seminari vastu ja saadud tagasiside
toi selgelt valja lastekaitset66tajate suurenenud vajaduse rahvusvahelise lastekaitse spetsiifiliste
teadmiste ja oskuste arendamise jarele, kuna vastavate juhtumite esinemine suureneb iga aastaga.

Taiendavate temaatiliste seminaride labiviimine naitas, et nii lastekaitsetd66tajad kui koolitdéotajad vajavad
vaartuslikku tdiendavat informatsiooni. Kuna eelnev temaatiline infovajadus oli puudulik, siis vastav
ettevalmistus puudub ja ei olda teadlikud, kust vajalikku materjali otsida ja kelle kdest abi kiisida.
Rahvusvaheline lastekaitse on véga spetsiifiline valdkond ja sellel teemal on tdesti vahe taiendavaid
materjale. SeetGttu on antud projekti raames loodud kokkuvdtlik video rahvusvahelise lastekaitse teemal
kindlasti vajalikuks baasinfoks lastekaitsetootajatele, kust saab hakata juhtumipdhiselt olukorda edasi
harutama. Oluline oli KOVi to6tajate tutvustamine Sotsiaalkindlustusameti kontaktiga, Merli Lauriga, kes
toetab rahvusvahelise lastekaitse Uksikjuhtumite lahendamist. Koolitéotajate puhul keskendusime
vajaduspohiselt kahele teemale — koost66 randetaustaga lapsevanematega ja metoodilised votted, kuidas
juhatada sisse randetaustaga oOpilase esimesi kuid uues koolis. Samuti jagati infot, kust vajalikku
taiendavat metoodilist materjali leida. Haridus- ja Noorteameti kodulehel olev alaleht ,,Muu kodukeelega
laps” tuli paljudele koolito6tajatele uue infona ning ei oldud teadlik, et riiklikul tasandil on olemas kogumik
abistavaid metoodilisi materjale nii kooli- kui lasteaiatootajatele. Projekti raames loodud videote teemad
olid eesmargiparaselt valitud. Koost66 lapsevanematega on sageli teema, millega kooli tasemel ei tegeleta,
mida projekti raames labiviidud seminarid ka kinnitasid ja mis on vaga suureks mojuteguriks randetaustaga
lapse ja noore hakkamasaamisel uues koolis. Teine video oli suunatud koolijuhtkonnale, kuna temaatiliste
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seminaride kdigus toodi koolitéotajate poolt korduvalt esile olukorda, kus aineGpetajad, klassijuhatajad,
erispetsialistid moistavad olukorra tOsidust, aga kui koolijuhtkond ei toeta olukorra paranemist ja
keskkonna Gimberkujundamist, siis ei ole voimalik randetaustaga last ja noort vajalikul tasemel toetada.
Toetava koolikeskkonna ja vaartuste kujundamine on vaga palju mojutatud koolijuhtkonna otsustest ja
suhtumisest.

Kokkuvétvalt voib 6elda, et nii teabepdevad kui temaatilised seminarid kulgesid edukalt ja osalejad said
palju vajalikku informatsiooni ja ligipddsu abimaterjalidele, mis avardab nende silmaringi ja teadlikkust
olemasolevatest vGimalustest, kuidas toetada uussisserdndajate, muukeelse elanikkonna ja
tagasipoordujate kohanemist ja I6imumist Eesti kogukonnas ja miks see oluline on. Suureks edusammuks
on juba asjaolu, et KOV ja KOV hallatavate asutuste to6tajad on teadlikumad vastavate sihtgruppide ja
nende spetsiifiliste vajaduste olemasolust ning oskavad vajadusel tdiendavat infot otsida. KOV ja KOV
hllatavate asutuste to6tajad vastasid meile sageli, et kdnealuseid sihtgruppe ei eristata ja koheldakse
samavaarselt teiste piirkondlike abivajajatega. Uhelt poolt on see vérdne kohtlemine, aga teiselt poolt
aitasime osalejatel mdista miks on antud sihtgruppidel osaliselt vaja poorata eraldi tdhelepanu ning
pakkuda teistsuguseid teenusid ja tdiendavaid véimalusi toetamaks nende kohanemist iihiskonnas, et
nad tunneksid ennast osana kogukonnast ja miks standartsetest kdigile suunatud teenustest ja véimalustest
ei pruugi piisata. Taoliste teabepaevade labiviimine on oluline osa vaartuste kujundamisest ja sihtgruppide
paremast moistmisest. See on avatud platvorm riigi ja kohaliku omavalitsuse vahel dialoogi loomiseks,
moistmaks paremini Uksteist, paikapandud arengusuundi ning omavahelist koost66d (hes suunas
lilkumisel. KOV ja KOV hallatavate asutuste poolt vaadatuna vajab rande-, kohanemis- ja Idimumisvaldkond
selgemat, mélemapoolselt mdistetud visiooni, liheselt mdistetud mdélemapoolselt kasulikke eesmarke ja
osapoolte selget rollijaotust ja riiklike toetusmehhanismide kirjeldust Ghiste eesmarkide poole liikkumisel.
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